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ABSTRACT

Many researchers have dealt previously with visual literacy in the context of new media and
the use of images. The goal of this manuscript is to present a systematic review of the literature
to identify, analyze and classify the published approaches and by this way find, give support or
improve different research works which are carried out under the perspective of the new technol-
ogies. As results, this study identified 39 papers that link the visual literacy with the new technol-
ogies, or the images used in social networks. There have been found different main approaches
where are related to the new media with visual literacy in education, with ICTs, art and design,
communication, psychology, demography, professional aspects or information sciences. However,
those approaches lacked standardization and were mainly ad-hoc solutions for each presented
research scenario. The primary field of research where this concept is used is the use of images in
education. In this field, the authors try to demonstrate how daily images can be related to formal
learning. Some of the outcomes and solutions found in the literature (albeit not much frequent)
conclude that thanks to some ad-hoc tools designed for each experiment, the researchers can
achieve the goal of observing the status of visual literacy in users of new technologies and new
media. Despite that several research efforts work in this subject and its challenges, the research
community needs to continue improving the research in this area through the application of new
techniques and methods which can lead to achieving standardized solutions. Moreover, thus, let
researchers explore new ways of analyzing and interpreting the visual literacy avoiding custom
solutions or evaluating well-known proposals from the literature.

RESUMEN

Muchos investigadores han tratado anteriormente con la alfabetizacién visual en los usuarios de
nuevas tecnologias donde se utilizan imagenes. El objetivo de esta investigacion es presentar una
revision sistematica de la literatura para identificar, analizar y clasificar los enfoques publicados
y asi encontrar, respaldar o mejorar las investigaciones que se realizan desde la perspectiva de
las nuevas tecnologias. Como resultado, este estudio identifica 39 articulos en los que relacionan
la alfabetizacién con las nuevas tecnologias o las imagenes en redes sociales. Se localizan varios
enfoques principales donde se relacionan los nuevos medios con alfabetizacién visual: en educa-
cién, en tecnologias de la informacién y comunicacién, en arte y disefio, comunicacién, psicologia,
demografia, aspectos profesionales o ciencias de la informacién. Pero estos enfoques carecen de
estandarizacién y son principalmente soluciones para cada uno de los hechos concretos presenta-
dos. El principal campo en el que se investiga este concepto es el que relaciona las imagenes con la
educacién. Se intenta demostrar la importancia de las imagenes en la vida diaria y su relacién con
el aprendizaje formal. Algunas soluciones encontradas en la literatura (aunque poco frecuentes)
llegan a la conclusion de que, gracias a algunas herramientas disefiadas para ello, se podria llegar a
observar el estado de la alfabetizacién visual en usuarios de nuevas tecnologias y nuevos medios.
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1. Introduccién

En estarevision de la literatura se explora la importancia de la Alfabetizacion Visual (Debes, 1969) en el contexto
de la Sociedad del Conocimiento. En la era visual este concepto es inherente a la adquisicién de aprendizaje
desde nuevas perspectivas abiertas por las TICs, las plataformas online o las redes sociales.

Es importante entender la relacion que tienen las caracteristicas socioculturales con la comunicacién inter-
personal, y por esta razén se debe examinar el estado de la comunicacién visual y en concreto de la alfabetiza-
cion visual.

En este trabajo se repasan los textos de la literatura cientifica que atienden la relacién de las personas que
usan las nuevas tecnologias y su alfabetizacién visual.

Para realizar este trabajo de revision se sigue el método descrito por Kitchenham y otros autores (Kitchen-
ham et al., 2009; Kitchenham y Charters, 2007; Neiva, David, Braga, y Campos, 2016) desde el que se ha identifi-
cado, recopilado, evaluado y analizado las investigaciones relacionadas con la alfabetizacion visual y los nuevos
medios.

El presente trabajo tiene varias secciones en las que se presenta:

- Lametodologia para la revision y el mapeo sistematico de la literatura, donde se incluyen los diferentes
aspectos y pasos requeridos en ella.

- Losresultados derivados del mapeo sistematico.

- Los resultados derivados de la revision sistematica, observando aqui el contenido literario seleccio-
nado.

- La discusion sobre los hallazgos que se han encontrado en el proceso, comentando las diferentes solu-
ciones y acercamientos.

- Lasamenazas a la validez del estudio.

- Ylas conclusiones de la investigacién que dan lugar a una reflexién sobre las hipétesis de esta investiga-
cion.

Este texto se organiza de la siguiente manera: el apartado 2 presenta la metodologia de la revision y mapeo
sistematico de la literatura, incluyendo los distintos aspectos y pasos requeridos para llevarla a cabo. El apar-
tado 3 presenta los resultados del mapeo sistematico. El cuarto presenta los resultados de la revision sistematica
teniendo en cuenta el contenido de los articulos seleccionados durante el proceso. El quinto apartado discute
los resultados obtenidos, comentando las distintas aproximaciones y soluciones propuestas al problema en la
literatura. El apartado sexto describe las amenazas a la validez de este estudio. El séptimo apartado presenta
unas breves conclusiones sobre la investigacion. Y el dltimo apartado donde se presenta un anexo en el que se
incorpora una tabla en la que se numeran las referencias que se manejan en la revision de la literatura ([1]-[39]).
De esta forma se facilita la lectura y visualizacién de las tablas resumen que aparecen en diferentes puntos del
trabajo. Al compactar el tamafio de la cita se genera un contenido mas directo y eficaz.

2. Revision y mapeo sistematicos

Como se ha comentado, este estudio utiliza el trabajo de Kitchenham y otros (Cruz-Benito, Garcia-Pefialvo, y
Therén, 2018; Kitchenham et al, 2009; Kitchenham, Budgen, y Pearl Brereton, 2011; Kitchenham y Charters,
2007) que tiene como objetivo principal revisar la literatura para identificar, evaluar e interpretar los estudios
que existen alrededor de un tema trabajo. Gracias a este estudio se lleva a cabo una revision de la literatura rela-
cionada con la alfabetizacién visual y los nuevos medios.

A través de esta revision sistematica es posible evidenciar e identificar oportunidades en el area de inves-
tigacion donde se trabaja. Para llevar a cabo este trabajo se emplean las actividades que propone Kitchenham y
usan otros autores de referencia: planeando, conduciendo y reportando el estudio.

2.1 Planificando la revisién y el mapeo
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La documentacién se consigue a partir de un filtrado en esas bases de datos a partir de una serie de criterios
de exclusion y de inclusién. Con la informacién obtenida se analizan y evaltian los resultados, estos resultados
seran la base del marco conceptual y experimental de la investigacion.

2.1.1 Preguntas de investigacién

El mapeo sistematico tiene como objetivo responder una serie de preguntas, del inglés “Mapping Question”
(MQ), que se muestran a continuacién:

MQ1. ;Cuantos estudios se han publicado alo largo de los afios?

MQ2. ;Quiénes son los autores mas activos del rea?

MQ3. ;Qué tipos de publicacién son los principales para la difusién de la investigacion en el area? (Revis-
tas, conferencias, libros, etc.)

MQ4. ;En qué areas se ha aplicado? (por ejemplo, educacion, bellas artes, disefio, comunicacidn, etc.)

La revisidn sistematica de la literatura tiene como objetivo responder a las siguientes preguntas de investi-
gacion, del inglés “Research Questions” (RQ):

RQ1: ;Cémo se relaciona la alfabetizacién visual con los nuevos medios/redes sociales o imagenes en la
literatura?

RQ2: ;Cudles son las tendencias en alfabetizacion visual relacionadas con nuevos medios/redes sociales
o imagenes? (Tendencia es 3 o mas coincidencias)

RQ3: ;Qué tipo de propuestas se han aplicado en los nuevos medios/redes sociales para tratar con la
alfabetizacién visual de los usuarios?

RQ4: ;Qué tipo de alfabetizacién visual necesitan los usuarios de nuevos medios/redes sociales para
prosumir (consumir y producir) imagenes o comunicarse de un modo visual?

Basado en las preguntas de investigacidn, se usa el método PICOC, un método propuesto por (Petticrew y
Roberts, 2008) para definir el alcance y el ambito de la revision:

Poblacién/Problema (P): El grupo objetivo para la investigacion. En este estudio: alfabetizacion visual.
Intervencion (I): especifica los aspectos de investigacién o temas de interés para los investigadores. En
este caso, aquellos aspectos o problemas integrados en el uso de imagenes para comunicarse en nuevos
medios/redes sociales.

Comparacién/Control (C): aspecto de la investigacion con el que se compara la intervencion. En el caso
de este estudio, no se busca hacer comparaciones entre distintos &mbitos de aplicacion de los estudios
de la alfabetizacién visual.

Resultados de interés (O, por Outcomes): el efecto de la intervencién. Se buscan propuestas para abordar
la alfabetizacién visual en nuevos medios y experiencias del mundo real.

Contexto (C): el escenario o entorno de la investigacion. En este caso son aquellos entornos relacionados
con la alfabetizacion visual o los nuevos medios/redes sociales (en la industria, el mundo académico, en
internet, etc.).

2.1.2 Criterios de inclusion y exclusion

Para responder a las diferentes preguntas planteadas se emplean diferentes criterios de inclusion y exclusion.
Estos criterios se organizan en torno a cinco criterios de inclusién (IC, del inglés “inclusion criteria”) y cinco
criterios de exclusion (EC, del inglés “exclusion criteria”). Estos criterios se utilizan para poder excluir o incluir
los documentos que se encuentran de las diferentes bases de datos.

En este estudio se han utilizado los siguientes criterios de inclusiéon (IC):

IC1: Los articulos contienen una propuesta o enfoque relacionado con la alfabetizacién visual Y
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- IC4: Los trabajos fueron escritos en inglés/espaiiol Y
- IC5: Los articulos se publicaron en revistas, libros, conferencias o talleres revisados por pares

De igual forma, se usan los siguientes criterios de exclusion:

- EC1: Los articulos no tenian una propuesta o enfoque de alfabetizacién visual O

- EC2: La solucién presentada no se aplica ni se integra en nuevos medios o en redes sociales ni utiliza el
uso de imagenes para comunicarse O

- EC3: La solucién presentada no apoya/analiza/mejora la alfabetizacién visual O

- EC4: Los trabajos no fueron escritos en inglés/espaiiol O

- EC5: Los articulos no se publican en revistas, libros, conferencias o talleres revisados por pares

Después de definir las preguntas de investigaciéon y mapeo (RQ, MQ) y los criterios de inclusién y exclusién
(IC, EC), se definieron las fuentes de los trabajos y las cadenas de biisqueda que se a utilizar en estas fuentes.
Las bases de datos fueron elegidas de acuerdo con los siguientes requisitos:

- Labase de datos es capaz de usar expresiones ldgicas o un mecanismo similar.

- Labase de datos permite biisquedas completas o biisquedas solo en campos especificos de las obras.

- La base de datos est4 disponible para los autores (a través de las instituciones en las que investigan,
suscripciones personales, etc.).

- Labase de datos es relevante y sus indices solo contienen contenidos con calidad asegurada.

La bisqueda se realiz6 usando las siguientes bases de datos electrénicas:

- Web of Science
- Scopus

Como se comentara en la seccién de amenazas a la validez, estas dos bases de datos se consideran suficien-
tes para realizar una revision de la literatura y un mapeo sistematicos validos, siguiendo las pautas y considera-
ciones planteadas por autores como (Kitchenham, 2010; Neiva et al., 2016)

2.1.3 Cadena de bisqueda

Para crear la cadena de consulta, se identifican los términos principales de las preguntas de investigacion, el
PICOC y las posibles ortografias y sinénimos alternativos. Sobre la base de los términos identificados, se define
una cadena de consulta comun utilizando operadores booleanos AND/OR y el comodin (*) para buscar una
palabra con las diferentes terminaciones posibles (plural, singular, etc.). La cadena empleada en la bisqueda fue:

(("visual literacy” OR “alfabetizacién visual” OR “alfabetidad visual”) AND (“new media” OR “new technolog*” OR
“social network*” OR “image*” OR “nuevo* medio*” OR nueva* tecnologia* OR “red* social*” OR “imagen*”))

Ademas de esta blisqueda, se definié otra para la base de datos SCOPUS, utilizando la notacién adecuada
requerida por esta base de datos (por lo tanto, la expresién ldgica de esta consulta es diferente, aunque persigue
basicamente lo mismo). La bisqueda disefiada para SCOPUS fue:

TITLE-ABS-KEY (((“visual literacy” OR “alfabetizacion visual” OR “alfabetidad visual”) AND (“new media” OR “new
technolog*” OR “social network*” OR “image*” OR “nuevo* medio*” OR “nueva* tecnologia*” OR “red* social*” OR

“imagen*”)))

Con respecto a esta cadena de consulta, la bisqueda no estuvo restringida por la fecha de publicacién (la
buisqueda se realizé incluyendo todos los documentos en el tiempo) u otros filtros proporcionados por las bases
de datos. Los detalles de los resultados obtenidos con estas consultas se presentan en la siguiente subseccion.

2.2. Proceso de revision y mapeo
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de la biisqueda, la seleccién de los documentos que se utilizaran para el mapeo y la revision de la literatura se
realizé siguiendo estos pasos:

- Todos los resultados son recogidos en un repositorio GIT (Felicidad Garcia-Sanchez y Cruz-Benito,
2019), tal cual se descargan de las bases de datos y en una hoja de célculo (http://cort.as/-FfqH), elimi-
nando todos los duplicados de las bases de datos.

- Losarticulosresultantes se analizaron segtn el titulo y el resumen y los criterios de inclusién / exclusion.
En aquellos casos en que el titulo y el resumen no fueron suficientes para tomar una decision, se evalué
rapidamente el contenido del documento. Los documentos candidatos resultantes se agregaron a otra
hoja del documento de hoja de calculo (http://cort.as/-FfqQ)

- Los articulos se leyeron en detalle y se analizaron siguiendo las preguntas de investigacion planteadas
anteriormente. Los documentos seleccionados pasaron una lista de verificacién de evaluacién de la
calidad (Tabla 1) y la informacién se recopil6 en otra hoja de célculo (http://cort.as/-FfqU).

Siguiendo estos pasos, se obtuvieron los siguientes resultados (Figura 1):

- Al ejecutar la cadena de biisqueda en las bases de datos aparecieron 505 documentos que provenian de
las bases de datos Web of Science (259) y SCOPUS (244).

- Tras eliminar los estudios duplicados aparecen 400 resultados (incluidos aquellos que los autores no
eliminaron debido a la aparicién de dudas sobre la duplicidad).

- Losdocumentos seleccionados después de revisar los titulos y resiimenes fueron 112 (28% de los docu-
mentos Unicos recuperados)

- Tras leer el texto completo se seleccionan 39 documentos (9.75% del total de documentos considera-
dos, 34.82% de los articulos leidos).

S RESTRoS ENTIFI(ADOS RESTROS ADIIONALES
= ATRAVES DE LA BUSGUEDA EN LA IDENTIFICADOS A TRAVES
et BASE DE DATOS (N = 505) DE OTRAS FVENTES (N = 0)
E— | |
- I 3
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DESPUES DE Lo§
DUPLI(ADOS (N=400)
% A\ 4
RE4ISTROS (RIBADSS | % RE4ISTROS EX(LVIDOS
(N=400) (N=233)
~ A4
= ARTI(ULoS (oMPLEToS ARTI(ULoS (oMPLEToS
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Como se muestra en las pautas propuestas por (Kitchenham y Charters, 2007), se formulé una lista de
control de calidad para evaluar los estudios individuales y evitar la subjetividad. Estas listas de verificacion son
utiles para ayudar en el proceso de seleccion de documentos. La lista de verificacion de evaluacion de calidad
personalizada desarrollada se basa en la lista de verificacion sugerida en (Kitchenham y Charters, 2007). Otros
trabajos sobre revisiones sistematicas y mapeo de la literatura (Cruz-Benito et al, 2018; Neiva et al., 2016;
Soomro et al., 2016) también han personalizado sus listas de control de calidad segtin las sugerencias dadas en
(Kitchenham y Charters, 2007).

El tercer paso de la revision, como se ha descrito anteriormente, es la lectura completa de los documentos
y su evaluacion de calidad utilizando la ribrica de evaluacién formulada (Tabla 1). La respuesta para cada una
de las 10 preguntas se puede calificar con 1 punto si la respuesta es “Si”, 0.5 puntos si la respuesta es “Parcial”
o0 0 sila respuesta es “No”. Usando este sistema, cada articulo podria obtener una puntuacién de 0 a 10 puntos.
La marca del primer cuartil (Q1 = 7,5 puntos o mas, de 10 posibles) se usé como puntaje de corte para incluir
un articulo en un primer andlisis previo al estudio. Si un documento puntuaba menos de 7.5, se excluiria de la
lista final para evitar trabajos de baja calidad segun la lista de verificacion de la evaluacion. Al terminar esta
revision previa, se percibié un corte demasiado exigente, solo pasaban la evaluacién de calidad once articulos.
Para cubrir un espectro mas amplio dentro de la tematica se decidié usar las puntuaciones que estén dentro del
segundo cuartil (5 o mas puntos sobre 10 posibles). Esta ampliacion de la puntuacién no entra en conflicto con
la perspectiva de seleccion de trabajos relevantes, ya que en un drea de investigacién en expansién como la que
se trata en este estudio hay muchas perspectivas y aproximaciones interesantes que incluir en una revision de
la literatura.

Pregunta Calificador Descripcién

1. ;Estan los objetivos de la investigacion relacionados
especificamente con la alfabetizacién visual y los nuevos S/N/Parcial
medios?

Sirve para valorar en un primer acercamiento si el
documento tiene relacién con la investigacion.

Sirve para observar si el estudio desarrolla un estudio
2. ;El estudio fue disefiado para lograr estos objetivos? S/N/Parcial empirico de forma intencional y con un disefio pensa-
do para ello o no.

3. (El enfoque de alfabetizacion visual estd claramente
descrito y justificado?

Si cumple la anterior, mediante esta pregunta se anali-

S/N/Parcial za si se utiliza de forma ordenada.

4. ;La investigacion esta respaldada por algin tipo de
datos?

Sirve para examinar como se sustentan los resultados

S/N/Parcial que aparecen en el documento.

Sirve para percibir si existe relacion directa con
S/N/Parcial personas en el estudio y se documenta de forma
adecuada.

5. ;Se presentan datos sobre la alfabetizacién visual y su
impacto en las personas?

6. ;Estan claramente especificados los medios donde se Sirve para determinar si se justifica el ambito tecnolé-

. AP S/N/Parcial . S -
aplica el enfoque de alfabetizacion visual? IN/ gico de aplicacion del estudio.
7. ;Se ha explicado suficientemente la necesidad de la alfa- . S L. . .
T, L, X Se advierte si la inclusién de nuevos medios es impor-
betizacién visual en la comunicacién dentro de los nuevos S/N/Parcial PR
. tante en el documento y estd justificada.
medios?
8. ;Los investigadores discuten algtin problema relacionado $/N/Parcial Se aprecia si los autores tienen en cuenta y explican

con la alfabetizacion visual y los nuevos medios? posibles problemas relacionados con la investigacién.

Pretender buscar si existe una relacién de cada una
S/N/Parcial de las partes que componen el estudio, si existe una
relacion estructural.

9. ;Los vinculos entre datos, interpretacién y conclusiones
son claros?

10. ;Todas las preguntas de investigacién se responden $/N/Parcial Se evalua asi la coherencia en todos los items anterio-

adernadamente? rac v en ol actidin en oeneral
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3. Resultados del mapeo sistematico

Responder a las preguntas del mapeo (MQ) permite observar los contenidos y otros aspectos de los 39 docu-
mentos seleccionados. Estas respuestas son valiosas para el analisis de los resultados obtenidos.

Para empezar a tratar estos datos, como ya se ha explicado anteriormente, los datos relativos a los articu-
los analizados se han recopilado en una hoja de célculo creada en Google Sheets (http://cort.as/-Ffqq), para
después, consumirlos desde un cuaderno de computacién (notebook) usando Jupyter y procesar los datos de
forma automatica. Los cuadernos de computacion Jupyter son aplicaciones web que permiten crear y compartir
documentos que contienen cddigo, ecuaciones, visualizaciones y texto (Kluyver et al, 2016). Dicho notebook
usado en este estudio es libre y estéd disponible piiblicamente para su consulta y el fomento de la replicabilidad
de este estudio (Garcia-Sanchez y Cruz-Benito, 2019). Se puede consultar en https://github.com/felicidadgsan-
chez/slr-visual-literacy.

De acuerdo con los cilculos realizados y los resultados alcanzados, a continuacidén, se responden a las
preguntas relativas al mapeo sistematico de la literatura.

En la Figura 2 se muestra la respuesta a la primera pregunta sobre el mapeo MQ1 (;Cudntos estudios se han
publicado a lo largo de los afios?). Tal y como se ha comentado anteriormente, en esta revisiéon y mapeo de la lite-
ratura, no se ha restringido la bisqueda por afios u otro criterio temporal. Los articulos seleccionados durante
el proceso de revisién y mapeo se han publicado entre 1989 y 2018, siendo el afio 2017 el afio en el que mas
publicaciones se concentran. Del mismo modo, se percibe una tendencia ascendente en el nimero de publica-
ciones relacionadas con la tematica tratada desde 2015.

Respecto a la segunda pregunta sobre el mapeo MQ2 (;Quiénes son los autores mds activos del drea?), se
identifica a todos los autores de las publicaciones seleccionadas. En este caso, no se ha encontrado ningtin autor
con mas de una publicacién de aquellas seleccionadas al final en la revision sistematica, aunque si se ha notado
que los 39 articulos empleados comprenden 65 autores distintos. Todos los autores se encuentran listados en
la Tabla 2.

Dl — — — — — — — — — — -
———
1989 20002002 200% 2006 2008 2009 2010 2013 2014 2015 2016 2013 2018
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Nombre

Total

Apol, L.; Araya Seguel, Claudio; Ariga T.; Avgerinou M.D.; Bel Martinez, Juan Carlos; Bowen, Tracey; Burgess, Joanna; Bus-
sert, Kaila; Cappello, Marva; Carpe Pérez, Inmaculada Concepcion; Cheng, Chu-Yu; Chiang, S.-B.; Christel M.T.; Cook, Kristin;
Cruz-Benito, Juan; Damyanov, I.; Domke, L.M.; Dui¢ M.; Eber, D; Esparza-Morales, 1.; Farias, Miguel; Gamez-Ceruelo, Virginia;
Garcia-Sanchez, Felicidad; Gomez-Isla, Jose; Grenfell, Janette; Griffin, Michael; Hattwig, Denise; Kin, Ching-Lung; Kedra |J.;
Lindner, Rachel; Lock G.; Lummis G.W.; Machin-Mastromatteo, J.D.; Masuzawa T.; Mattock L.K.; Medaille, Ann; Mendez Garcia,
Maria del Carmen; Metros, Susan E.; Meza Castro, Marvin David; Morris ].E.; Northcut, Kathryn; Oliveira, Alandeom W.; Otani
T,; Ou, Yang-Kun; Pantaleo, Sylvia; Pedersen, Hanne; Plooy, G.M.D.; Saez-Rosenkranz, Isidora; Serafini, Frank; Spalter, Anne
Morgan; Stankiewicz, MA; Steed, M.B.; Sun, C.-W,; Sun, Fangmin; Supsakova, Bozena; Switzer S.; Tarango, J.; Theron, Roberto;
Tsankov, N.; Vance, V.J.; Victoria, M.; Watanabe T.; Weippert, T.L.; Wolfe, R; van Dam, Andries.

Tabla 2. Nombres de los autores y niimero de publicaciones por cada uno.

Nota: Adaptado de (Garcia-Sanchez y Cruz-Benito, 2019). Recuperado de GitHub: http://cort.as/-FfrN

Respecto a la tercera pregunta sobre el mapeo MQ3- ;Qué tipos de publicacién son los principales para la
difusién de la investigacion en el drea? (Revistas, conferencias, libros, etc.)-, se ha analizado los distintos tipos de

publicaciones presentes entre los documentos seleccionados.

)

20

ARTi(VLo €N (oNGRESe  (APfTULO DE LIBRo LiBRo ARTKULo N REVISTA

Figura 3. Adaptado de (Garcia-Sanchez y Cruz-Benito, 2019). Recuperado de GitHub: http://cort.as/-FfrN. MQ3 Canal de

publicacion de los documentos seleccionados. [Grafico]. Fuente: Elaboracién propia.

Tal y como se observa en la Figura 3, la gran mayoria de los documentos seleccionados (28/39, 71,80%) son
articulos publicados en revistas. Por otro lado, los otros tipos de publicaciones encontrados son los articulos
publicados en conferencias (8/39, 26,67%), los capitulos de libro (2/39, 5,13%) y finalmente los libros (1/39,
2,56%). Para completar esta cuestion, se aporta el listado de los titulos de las publicaciones (revistas, confe-
rencias, libros) en la Tabla 3. Junto al titulo de la fuente de publicacién (nombre de revista, libro, etc.), se afiade
cuales fueron los documentos seleccionados, y cudl es el indice H de esta. Este indice H se proporciona en base
a como lo reporta la base de datos SCIMAGO (SJR). Este listado, aporta cierto conocimiento sobre cuédles son los

meding de nuhlicaciAn v euilec de ellnc enn Ine mic relevantec en la camunidad rientifica
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Referencias Nombre de la publicacién indice H
[29], [37] Reading Teacher 40
[31] Teaching In Higher Education 42
[22] Socioint16: 3rd International Conference on Social Sciences and Humanities -
[12] Portal-Libraries and the Academy -
[71, [6] Theory Into Practice 47
[32] Issues In Educational Research 16
[23] International Journal of Technology and Design Education 28
[19] Essentials of Teaching and Integrating Visual and Media Literacy: Visualizing Learning -
[10] TechTrends 27
(34] Creatin.g Social Change Through Creativity: Anti-Oppressive Arts-Based Research Meth- A
odologies
[35] The 2017 2nd International Conference on Education, Management Science and Econom- )
ics (Icemse 2017)
[26] Revista de Educaciéon 17
[27] Eurasia Journal of Mathematics Science and Technology Education 23
[28] Research In Science Education 41
[30] Revista Electrénica Interuniversitaria De Formacién Del Profesorado -
[16] English In Education 14
(17] lnterr}ational Conference on Technological Ecosystems for Enhancing Multiculturality, A
Teem’'15
[18] 11th International Conference on Intelligent Environments 4
[14] Language Culture and Curriculum 23
[15] Colombian Applied Linguistics Journal -
[11] Children'’s Literature In Education 13
[8], [3] IEEE International Professional Communication 14
9] Visual Studies 20
[4] International Journal of Art and Design Education 18
[2], [5] SIGGRAPH Conference on Computer Graphics 141
[33] Revista General De Informacién y Documentacién 3
[24] Journal Of Media Practice 9
[25] Communications in Computer and Information Science 35
[20] Essentials of Teaching and Integrating Visual and Media Literacy: Visualizing Learning -
[13] Educational Media International 15
[1] Communicatio 7
[38] Language Learning Journal 18
[36] International Journal of Emerging Technologies in Learning 11
[39] E-Ciencias De La Informacién -
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En el caso de la pregunta MQ4: ;En qué dreas se ha aplicado? (por ejemplo, educacién, bellas artes, disefio,
comunicacion, etc.), se han obtenido los siguientes resultados. En base a las palabras clave, se observa que el area
principal de aplicacion descrito en los articulos tiene que ver con la educacion. De las 116 palabras clave tnicas
utilizadas en los articulos (Garcia-Sanchez y Cruz-Benito, 2019) (http://cort.as/-Ffrm), la gran mayoria tiene que
ver con conceptos relacionados con la educacion. Especificamente, las areas de aplicacion a las que se refieren las
palabras clave de los articulos (Figura 4), son: “Educacién” (45 palabras clave se refieren a ello, 38,79%), “Tecno-
logias de la Informacién y Comunicacién” -TIC- (17 palabras clave, 14,66%), “Arte y Disefio” (16 palabras clave,
13,79% del total), “Comunicacién” (12 de ellas, 10,34% del total), “Psicologia” (7 palabras clave, 6,03%), “Demogra-
fia” (3, 2,6%), “Aspectos profesionales” (2, 1,72%) y por tultimo “Ciencia de la informacién” (1 palabra clave, 0,9%).

20 -
1§
0 =
5 -
0 4 — — — - —
a2 a a2 a a A a
) I I I v b v I
= = =) = = = < 0 ==
< = = S w < )
< 2 5§ § B3 23
8 5~ = £ § £g Ez
\sod w =
g 3 = g E%

Figura 4. Adaptado de (Garcia-Sanchez y Cruz-Benito, 2019). Recuperado de GitHub: http://cort.as/-FfrN. MQ4— Dominio
de aplicacion. [Grafico]. Fuente: Elaboracién propia.

Como segmento final del mapeo de la literatura, se proporciona la Tabla 5 que incluye un resumen de los
principales resultados obtenidos durante el proceso de mapeo.

Pregunta sobre el mapeo Resultado
MQ1 Los articulos seleccionados se publicaron entre 1989 y 2018
MQ2 Ninguno de los autores de los articulos recuperados cuenta con mas de una publicacién seleccionada.
MQ3 La mayoria de los articulos han sido publicados en revistas especializadas
MQ4 La gran mayoria de las investigaciones tienen que ver con el ambito de la Educacién

Tabla 4. Resumen de los resultados del informe sobre el mapeo.

4., Resultados de la revision sistematica
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Primero se responde a las preguntas una por una para acabar generando una reflexién desde la que exami-
nar la situacién.

Al final de esta seccion se aporta una tabla resumen con los resultados del informe sobre la revision siste-
matica (Tabla 7).

4.1. ;Cémo se relaciona la alfabetizacién visual con los nuevos medios/ redes sociales o imdgenes en la literatura?

En cuanto a la RQ1(;Cémo se relaciona la alfabetizacion visual con los nuevos medios/ redes sociales o imdgenes
en la literatura?), se debe advertir en la pregunta la intencién de encontrar en la literatura una relacién entre las
diferentes areas de investigacién desde las que se esta pretendiendo trabajar con la alfabetizacién visual. Por
lo general cuando se habla de alfabetizacién visual se encuentra una necesidad de suplir una falta existente en
profesionales de los diferentes ambitos.

“El &mbito de la alfabetizacién visual es complejo, dindmico y cambiante a medida que cambia el paisaje
sociocultural y tecnoldgico” (Bowen, 2017). En torno a esta primera apreciacién se plantea la diferencia de
ambitos desde los que se quiere llegar a la reflexién de la necesidad de una alfabetizacién visual.

La alfabetizacién visual es una preocupacién presente en varios campos de investigacién que van desde la
biblioteconomia y la importancia de la imagen como archivo, hasta la educacion y la importancia de la imagen
como parte del aprendizaje de lenguas. Pero también se valora la inclusién de la imagen en el campo de la venta
online o en el mundo de la biologia o la ilustracién (Carpe Pérez y Pedersen, 2016) desde el que se reflexiona
sobre la respuesta que se tiene ante una imagen, el significado que se otorga a lo que se contempla. Esto tiene
que ver con la percepcién.

Actualmente la alfabetizacién visual se relaciona directamente con la alfabetizacién digital, informacional
o electrénica (Bowen, 2017). Este tipo de ensefianzas son cambiantes y complejas debido a su relacién con los
cambios que se sufren en el panorama sociocultural y tecnolégico (Cappello, 2017).

Dentro del ambito de la ensefianza (Bowen, 2017), desarrolla una ribrica de competencia en alfabetizacién
visual (VCL) en la que “evaltia la competencia en alfabetizacién visual que tienen los estudiantes para observar
criticamente imagenes y graficos e incorporarlos en un texto” desde la taxonomia SOLO (Biggs y Collis, 2014)
(Figura 11). En esta taxonomia se utiliza una serie de niveles de aprendizaje y desde ellos los investigadores
realizan una comparativa y desarrollan su ribrica para examinar las competencias que capacitaran a los estu-
diantes para trabajar en diversos contextos mas alla de los textos escritos.

En (Hattwig, Bussert, Medaille, y Burgess, 2013) se encuentran una serie de estandares que se ocupan de las
caracteristicas que debe tener una persona para estar visualmente alfabetizada. También se explica que desde
Adobe Systems en 2003 encargan un Libro Blanco de la Alfabetizacién Visual (Bamford, 2003) en el que varios
investigadores abogan por la experimentacion con tecnologias para desarrollar habilidades técnicas asociadas
con la alfabetizacidn visual. Carole Ann Fabian (Fabian, 2005) sefiala que en la interseccion entre la investiga-
cién académica y la alfabetizacién técnica se generan las habilidades de la alfabetizacién visual. Por lo tanto, en
este articulo se advierte como la relacién entre la tecnologia, las personas y las imagenes puede llegar a mejorar
la interpretacion visual. Esta interpretacion es importante por la relacién que cada vez més personas profesio-
nales y aficionados tienen al generar imagenes mediante tecnologias de creacidon.

En este mundo digital, donde compartimos tiempo y cultura, se necesita desarrollar una generaciéon de
ciudadanos capaz de enfrentarse a tecnologia y nuevos medios con conocimiento. Una de las pruebas de ese
conocimiento es la relacion de las personas con los contenidos visuales que se generan con esa tecnologia.

Desde la relacion directa con la tecnologia, se observa que las imagenes se trabajan con diferentes herra-
mientas digitales y que, desde la incorporacién de la tecnologia, algunas areas de aprendizaje las utilizan como
contenido docente.

Las investigadoras (Spalter y Van Dam, 2008) incluyen en el término alfabetizacion visual la palabra digital
(DVL, Digital Visual Literacy) y examinan el uso de las imagenes digitales en el aprendizaje. En los gréficos de las
figuras 5 y 6 se sefiala como algunas de las areas de aprendizaje desarrollan sus contenidos basados en image-
nes y reivindican la necesidad de incorporar en la vida de los ciudadanos del siglo XXI esta habilidad basica
de conocimiento que permitird a cualquiera participar activamente del mundo digital que rodea a la sociedad
actual.
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(IENCIA DE
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Figura 5. Adaptado de (Spalter y Van Dam, 2008). La naturaleza interdisciplinar de la Alfabetizacién Visual Digital. [Grafico].
Fuente: Elaboracion propia.
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Las tecnologias digitales han roto barreras en la ensefianza. La utilizacién de imagenes se ha incorporado
mas activamente a las aulas y ayuda a los docentes a trabajar desde literatura infantil a lecciones de economia.
Es posible, por lo tanto, asegurar que incorporar imagenes en la docencia ayuda al aprendizaje en cada una
de las areas. Asimismo, se podria asegurar que el uso y desarrollo del campo visual esta nutriendo y siendo
nutrido por otras dreas (Figura 6). Pero ahora cabria preguntarse de qué forma se utilizan las imagenes en estos
ambitos, ;las imagenes son un recurso grafico o se muestran como parte del contenido de aprendizaje?

Es importante hablar de la alfabetizacion mediatica necesaria para poder enfrentarse a la comunicacién
en la era de las comunicaciones. Dice Michael Griffin que “las habilidades relacionadas con el reconocimiento
visual, la interpretacién y la creacion de imagenes parecerian ser necesarias para el desarrollo de la alfabetiza-
cion mediatica” (Griffin, 2008); cuando se reflexiona sobre esta necesidad se esta relacionando directamente la
alfabetizacion visual con el manejo de dispositivos tecnolégicos que las personas utilizan a diario. Por lo tanto,
es posible asegurar que se utilizan a diario conocimientos derivados de la alfabetizacion visual y que hacernos
expertos en este lenguaje nos permitiria actuar de forma mas critica e informada.

Es importante destacar que las imagenes se diferencian unas de otras por una serie de atributos que las
caracterizan. Pueden responder a diferentes tipos de representacion visual. Cuando se habla de imégenes, es
posible referirse a un mapa, un gréfico, una fotografia, etc., y dentro de estas se pueden seguir desgranando el
tipo de imagen que se estd consumiendo todavia méas (Figura 7). Saber reconocer los atributos de una imagen
ayuda a dominar el proceso de comunicacién del lenguaje visual (Steed, 2006).

4GRUPOS DE

RESPRESENTA(I6N

Figura 7. Adaptado de (Lohse, Biolsi, Walker, y Rueter; 1994). Grdfico conceptual de clusters de representacién. [Grafico].
Fuente: Elaboracion propia.

En Morris, Lummis, y Lock (2017) se sefiala la afirmacién de Atkins (2002) donde muestra que “la aplica-
cién social de los nuevos conocimientos tecnoldgicos [..] ha dado lugar a cambios profundos en las practicas
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Mirko Dui¢ (Dui¢, 2016) presenta como en la era digital la alfabetizacion visual ha sido estudiada (Messaris
y Moriarty, 2005) desde dos cambios tecnoldgicos importantes y relacionados con los nuevos medios y las redes
sociales. Uno de estos cambios es que se trabaja desde el desarrollo técnico del tratamiento de las imagenes y el
otro es la exposicién de estas al ptiblico y sus comentarios.

Segiin Mattock (2015), la tecnologia incluye “todo lo que los humanos hacen o crean para cambiar el entorno
natural para que se adapte a sus propios propésitos” (Gamire y Pearson, 2006, p. 29). Sin embargo, la alfabe-
tizacion tecnoldgica sigue estando estrechamente relacionada con la alfabetizacién cientifica, la alfabetizacién
histérica y el pensamiento de disefio.

Se ha convertido en imprescindible cuando se habla de tecnologia y uso de imagenes prestar atencién a la
corriente expresiva que surge del uso del autorretrato y el muy conocido “selfie”. Dice Christel (2015) que

la mayoria de los estudiantes no solo actiian como curator de imagenes existentes que se apropian y
vuelven a publicar, sino que se han convertido en los creadores de imagenes, que tienen el potencial de
llegar a audiencias, grandes y pequeiias (p. 119).

Es importante la reflexion que se lleva a cabo en esta investigacion en la que segin el Pew Research Center
(http://cort.as/-Ffs]) “el 32% de los usuarios de Internet crea y comisaria contenido en linea” (Brenner, 2013).
Anteriormente el Pew Research Center informé que “el 64% de los adolescentes encuestados compartieron fotos
con otros a través de las redes sociales y otras plataformas” (Lenhart, Ling, Campbell, y Purcell, 2010).

En el articulo de (Christel, 2015) se pone en duda el dominio del medio en el que los estudiantes se mueven
a diario (nuevas tecnologias y redes sociales, el medio digital). Tras el estudio de (Metros, 2008), donde se
asegura que sus estudiantes “no tienen las habilidades para entender como descifrar una imagen”, (Christel,
2015) pasea por la historia mostrando cémo se puede lograr una mejor relacién con las imagenes y el aprendi-
zaje y asi hacer que el aprendizaje formal dé la importancia adecuada al campo de la alfabetizacion visual. Desde
(Berger, 1972) o (Debes, 1969), pasando por (Pailliotet, 1997) o (Ohler, 2010) estos autores reflexionan sobre el
uso de imagenes y su andlisis por parte de las personas que, en la mayor parte de los casos, utilizan la tecnologia
para comunicarse.

Pero no solo las imagenes son parte de lo que se observa, sino también aquellos factores culturales que
nutren y retroalimentan de forma constante la experiencia de la alfabetizacion visual. Los estudios encontrados
en esta revision de la literatura tienen muy en cuenta esos valores culturales que nutren esa experiencia comu-
nicativa y prosumidora.

Tal y como alude Maria D. Avgerinou (2009) en su articulo “Re-Viewing Visual Literacy in the “Bain d’ Images
Era”, Mirzoeff (2003) argumenta que “la cultura visual delimita y define nuestro presente postmoderno”. Desde
el presente es desde donde se debe reflexionar sobre este fendmeno, es decir, desde el panorama de consumo
cultural digital. La existencia de esta cultura visual digital y mediatica, introduce en el concepto de cultura un
cambio paradigmatico que presenta una idea muy fuerte de ruptura de fronteras, caracteristica de la era digital
y de la informacién.

El dominio del entorno, compuesto por personas y hechos internacionales, hace que se incluyan en el apren-
dizaje dos factores importantes y hasta ahora reservados a la eleccion personal; uno, la alfabetizacion mediatica
y otro, la alfabetizacién visual.

Y como dice Maria D. Avgerinou (2009) citando a (Kress, 2003) y (Gee, 2003):

”

Esto nos lleva a una visiéon amplia e inclusiva de la nocién misma de alfabetizacion que, combinando
textos verbales y visuales a través de una serie de nuevas tecnologias en constante evolucién, da como
resultado lo que (Kress, 2003) avanza como multitodalidad o multimodalidad. Gee se refiere como
«principio multimodal», es decir, «el significado y el conocimiento se construyen a través de varias
modalidades (imagenes, textos, simbolos, interacciones, disefio abstracto, sonido, etc.), no solo palabras
(Gee, 2003, p. 210)» (p. 53).

El hecho de que el entorno y la cultura visual tengan un caracter multimodal hace que las imagenes se
valoren como herramientas comunicadoras que se usan intencionalmente por las personas. Este proceso genera
una comunicacion visual de la que E. H. Gombrich hablaba en (1972) y que se ha hecho realidad: “las potencia-
lidades de la imagen en la comunicacién”.
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Cada imagen es una coleccién de signos y los signos tienen un significado. En cualquier imagen, hay
muchos niveles diferentes de significados y, interacciones entre significados. Para procesar una imagen
con la intencion de encontrar un significado y no simplemente como un acto de observacion, se requiere
que aprendamos cémo ver y qué ver (p. 69).

En ocasiones este tipo de comunicacién se mantiene en redes sociales. En estas, las redes sociales, los usua-
rios depositan sus imagenes acompaiiadas de texto en forma de titulo o etiquetado (hashtag). Ese uso literario
puede ayudar a generar mayor alcance comunicativo. También aparece, gracias al manejo de esta comunicacién
visual, el fendmeno del giro icénico (Boehm, 2011; Mitchell, 2009). Todos estos avances mediaticos y tecnol6-
gicos que se ponen al alcance de las personas les dan acceso de manera mas sencilla y ptblica a herramientas
relacionadas con imagenes. Esto hace que se facilite el proceso de consumo y produccion de imagenes.

Este momento cultural trae a la sociedad el fenémeno del selfie (Frosh, 2015) afirma que el selfie “extiende
la gramatica fotografica de la comunicacion cotidiana”. Las imagenes se convierten en relaciones diarias obliga-
das. Las imagenes privadas del album de familia se han convertido en imagenes publicas a través del selfie y las
redes sociales. La intimidad convertida ahora en extimidad (Sibilia, 2012). Por ejemplo, en las compras online, la
mayor parte del éxito de una compra online en Ali Express se basa en la efectividad de las imagenes que se consu-
men en ella. Hay que ser conscientes de que en las relaciones de consumo que mantienen los usuarios se puede
encontrar un marco de accién compuesto por diferentes niveles de analisis. El nivel cultural, el situacional, el de
contenido y el de medio. Estos niveles diferentes estan reflejados en el trabajo de Delu Zhang (2015) segun cita
Fangmin Sun en (2017). En este marco de accién es posible encontrar tres niveles: capa contextual, capa expre-
siva y capa técnica. Los diferentes niveles ayudan a las personas a organizar la dindmica de comunicacién visual
que se establece en las compras online, pero también puede ser utilizada como una herramienta de andlisis del
consumo visual en general.

Nivel
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Figura 8. Adaptado de (Sun, 2017). Cuadro de significado de la imagen. [Gréfico]. Fuente: Elaboracion propia.

4.2. ;Cudles son las tendencias en alfabetizacion visual relacionadas con nuevos medios/redes sociales o imdgenes?

LaRQ2 (¢Cudles son las tendencias en alfabetizacion visual relacionadas con nuevos medios/redes sociales
o imdagenes?) conlleva una aceptacién previa entendiendo que una tendencia, habitualmente, se considera
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visual que se observan en la revision de la literatura (Tabla 6). Gracias a este detalle es posible advertir que este
término ha ido evolucionando a lo largo de la historia desde que (Debes, 1969) hablara de ello en la conferencia
anual de alfabetizacién visual (IVLA).

Tras el estudio de laliteratura revisada se encuentran diferentes definiciones sobre el término alfabetizacién
visual. Definiciones cldsicas y también revisiones modernas que cuestionan lo que encuentran en las definicio-
nes clasicas. Pero, como norma general, el término se refiere a la capacidad o habilidad que tienen los humanos
para crear e interpretar significados mediante estimulos visuales. Esta habilidad o capacidad se refiere, como ya
detalla (Debes, 1969), a una serie de competencias relacionadas con el &mbito educativo que “permiten a una
persona con conocimientos visuales discriminar e interpretar las acciones visibles, objetos, simbolos, naturales
o creados por el hombre, que encuentra en su entorno” (International Visual Literacy Association, 2012). Y de
una manera similar, la ACRL (Association of College and Research Libraries, 2011) define la alfabetizacién visual
como “un conjunto de habilidades que permite a un individuo encontrar, interpretar, evaluar, usar y crear image-
nes y medios visuales de manera efectiva”.

El término se ha relacionado en miiltiples ocasiones con los descriptores que se utilizan en la alfabetizacion
textual por la presentacién de su definicién en base a conceptos como lectura o escritura (Figura 9).

APRENDIDA

Figura 9. Adaptado de (Avgerinou, 2003). Las capacidades de la alfabetizacién visual. [Grafico].
Fuente: Elaboracién propia.

Por ejemplo, en el articulo de (Mattock, 2015), se encuentra una definicién del término presente en (Ritzen-
thaler y Vogt-O’Connor, 2006, p. 60): “la capacidad de comprender (leer) y usar (escribir) imagenes y de pensar
y aprender en términos de imagenes”.

Mattock (2015) explica que, cuando las personas se refieren a “leer”, estan analizando el artefacto, la tecno-
logia utilizada para crear las imagenes, las convenciones del tiempo, la procedencia (historia) de la imagen y la
perspectiva del creador, asi como el significado y la interpretacion del contenido de la imagen misma. Y cuando
nos referimos a “escribir” se habla de la reutilizacion de dichos materiales, no a la creaciéon o produccion de
dichos medios.

Tal y como se presenta en Bowen (2017), Avgerinou y Pettersson (2011), supone un desafio hablar de la
alfabetizacion visual por que se trata de un discurso abierto y multidisciplinar.

Desde todas las disciplinas, como si se tratara de un analisis morfosintactico, se distinguen los ambitos inhe-

rantac nhecarvadnc an la lartiira ana nnc cirvan nara nndar encantrar lac tendanrciac da nen nua ca ralarinnan ran
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Figura 10. Conceptos de la revision de la literatura. [Imagen]. Fuente: Elaboracion propia.

En esta respuesta a la segunda cuestion se reflexiona acerca de cdmo la definicion del término alfabetizacion
visual se relaciona con cada uno de estos ambitos (Figura 9). Esta reflexion es el nexo comin entre todas las
definiciones que se dan en la literatura.

Referencia Definicion Ambito desarrollo Conceptos tratados
(Supsakova Visual literacy is the ability to develop | Capacidad sobre el sig- | Capacidad de desarrollar significados
2016) ’ meanings from everything we can see, to | nificado en lo que se ve | de lo que se ve y encontrar el sentido en

find the sense in everything we can perceive. | y se percibe lo que se percibe

Visual literacy is a set of abilities that en- - Habilidades

ables an individual to effectively find, inter- -Encontrar, interpretar, evaluar, usar y
pret, evaluate, use, and create images and crear imagenes en medios visuales de
visual media. manera efectiva

Visual literacy skills equip a learner to un- -Comprender y analizar los componen-

(Association of

derstand and analyze the contextual, cul- tes contextuales, culturales, éticos, estéti-

College and Re- X . Prosumo visual y crea- | P N
. . tural, ethical, aesthetic, intellectual, and » cos, intelectuales y técnicos involucrados
search Libraries, ) X ) cién i
2011) technical components involved in the pro- en la produccién y el uso de materiales
duction and use of visual materials. visuales
A visually literate individual is both a criti- - Consumidor critico de medios visua-
cal consumer of visual media and a compe- les y un colaborador competente de un
tent contributor to a body of shared knowl- cuerpo de conocimiento y cultura com-
edge and culture. partidos
... the ability to find meaning in imagery. It
involves a set of skills ranging from simple .
. e . Capacidades para encontrar significado
identification—naming what one sees—to
lex interpretati textual. met en imagenes.
comp ex fnterp r'e on'on con a, me Desde identificacién a interpretacién
aphoric, and philosophical levels. L.
. compleja (contextuales, metaféricos y
i Many aspects of cognition are called upon, . ;
(Yenawine, . . Conocimiento y apren- | filoséficos)
such as personal association, questioning, . . . .
1997) dizaje La comprensién objetiva es la premisa de

speculating, analyzing, fact-finding, and

categorizing. gran parte de esta alfabetizacidn, pero los

aspectos subjetivos y afectivos del conoci-

Objective understanding is the premise of

wninmbn nan fmialimanta Smmnanbanban
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(Bowen, 2017)

Visual literacy emphasizes the ability to
critically read images and graphic repre-
sentations for directives, signs and mean-
ings; and the capacity to critically analyze
how visual representations communicate
various meanings, and why viewers may
read those representations differently
across diverse domains and environments.

Lectura y analisis

La capacidad de leer y analizar criti-
camente imagenes y por qué los espec-
tadores pueden leer esas representa-
ciones de manera diferente en diversos
dominios y entornos.

(Bowen, 2017)

ACLR define a visually literate individual as
someone who ‘is both a critical consumer of
visual media and a competent contributor
to a shared body of knowledge and culture’

Consumidor y contribu-
yente critico

Alguien que es a la vez un consumidor
critico de medios visuales y un contri-
buyente competente a un cuerpo com-
partido de conocimiento y cultura.

(Hattwig et al.,
2013)

Susan Metros (Metros, 2008) defines visual
literacy as “the ability to decode and inter-
pret (make meaning from) visual messages
and also to be able to encode and compose
meaningful visual communications. It in-
cludes the ability to visualize internally,
communicate visually, and read and inter-
pret visual images.”

Transcripciéon y men-
sajes

Capacidad de decodificar e interpretar
mensajes visuales y también de poder
codificar y componer comunicaciones
visuales

Incluye la capacidad de visualizar inter-
namente, comunicarse visualmente y
leer e interpretar imagenes visuales”.

(Hattwig et al.,
2013)

Eva Brumberger (Brumberger, 2011) says,
“the richest definition (of visual literacy) in-
clude both an interpretive and a productive
component. In other words, they stipulate
that the ability to analyze and interpret
images and other visual material, although
critical, is not by itself sufficient for full vi-
sual literacy; it must be accompanied by
some ability to create visual material.”

Anadlisis, Interpretacién
y produccién visual

Componente tanto Interpretativo como
productivo. En otras palabras, estipulan
que la capacidad de analizar e inter-
pretar imagenes y otro material visual,
aunque es critico, no es suficiente por si
solo para la alfabetizacién visual comple-
ta; Debe ir acompaiiado de alguna capa-
cidad para crear material visual “.

(Hattwig et al.,
2013)

“The ability to interpret, use, appreciate,
and create images and video using both
conventional and 21st century media in
ways that advance thinking, decision mak-
ing, communication, and learning.” (North
Central Regional Educational Laboratory
(NCREL) y Metiri Group, 2003)

Interpretacion, uso,
creacién y aprecio vi-
sual.

Pensamiento, comuni-
cacion y aprendizaje.

“La capacidad de interpretar, usar,
apreciar y crear imagenes y videos uti-
lizando los medios convencionales y
del siglo XXI de manera que avance el
pensamiento, la toma de decisiones, la
comunicacién y el aprendizaje”.

(Morris et al.,
2017)

Visual literacy is the skill of negotiating vi-
sual culture and communication. It can be
defined as the ability to decode and encode
meaning from visual texts (Avgerinou y Pet-
tersson, 2011; Flood, 2004). A key aspect of
visual literacy is that it is both reactive and
productive, in that individuals both make
meaning as a result of exposure to external
visual stimuli, as well as through producing
their own visual texts that contribute back
to visual culture (Avgerinou y Pettersson,
2011; Black y Browning, 2011; Westraadt,
2016).

Codificacién,  gestion
cultural y comunicacio-
nal.

La alfabetizacién visual es la habilidad
de gestionar la cultura visual y la co-
municacién. Se puede definir como la
capacidad de decodificar y codificar el
significado de textos visuales

(Avgerinou,

Visual literacy refers to a group of largely
acquired abilities, i.e., the abilities to under-

La alfabetizacién visual se refiere a un
grupo de habilidades para entender

https://revistas.usal.es/tres/plugins/generic/pdfJsViewer/pdf.js...dex.php%2Feks%2Farticle%2Fdownload%2Feks20192006%2F20309%2F69593

1/23/25, 2:46 PM

Page 18 of 45



PDF.js viewer

Alfabetizacién visual en nuevos medios: revisién y mapeo sistematico de la literatura

Referencia

Definicién

Ambito desarrollo

Conceptos tratados

(Avgerinou,
2009)

Some researchers even go as far as advocat-
ing for an emerging Digital Visual Literacy
(DVL) concept (and discipline), defined as
the ability “both to create and understand
certain types of information, in this case vi-
sual information created with a computer”
(Spaltery Van Dam, 2008, p. 94)

Creacién y comprension
de informacién visual.

“Tanto para crear y comprender ciertos
tipos de informacién, en este caso infor-
macién visual creada con una computa-
dora”

(Serafini, 2010)

Visual literacy, defined as the ability to ac-
cess, analyze, evaluate, and communicate
information in any variety of form that en-
gages the cognitive processing of a visual
image [...], combines psychological theories
of perception with the socio-cultural and
critical aspects of visual design, social semi-
otics, and media studies.

Proceso cognitivo

La alfabetizacion visual, definida como la
capacidad de acceder, analizar, evaluar
y comunicar informacién en cualquier
variedad de formas que involucran el
procesamiento cognitivo de una ima-
gen visual

(Metros, 2008)

For the purpose of this article, visual literacy
is defined as the ability to decode and inter-
pret (make meaning from) visual messages
and also to be able to encode and compose
meaningful visual communications. It in-
cludes the ability to visualize internally,
communicate visually, and read and inter-
pret visual images (Bamford, 2003).

Componer, codificar, in-
terpretar y comunicar.

Capacidad de decodificar e interpretar
(dar significado a) mensajes visuales y
también ser capaz de codificar y compo-
ner comunicaciones visuales significati-
vas. Incluye la capacidad de visualizar
internamente, comunicarse visual-
mente y leer e interpretar imagenes
visuales

(Stankiewicz,
2003)

Working in Britain, Raney identified five
kinds of visual literacy, ranging from (1)
perceptual sensitivity, a basic level of visual
reception, through (3) critical knowledge
of images, their histories and structures, to
(5) visual eloquence in making images and
objects to be looked at.

Tipos: sensibilidad per-
ceptiva, conocimiento
critico, elocuencia vi-
sual al producir.

Desde (1) sensibilidad perceptiva, un
nivel basico de recepcién visual, hasta (3)
conocimiento critico de las imagenes,
sus historias y estructuras, y (5) la elo-
cuencia visual al hacer que las image-
nes y los objetos se analicen.

(Esparza-Mora-
les, Tarango, y
Machin-Mastro-
matteo, 2017)

Alfabetizacion visual, definido como un sa-
ber interdisciplinario, el cual radica en la
habilidad de entender y usar imdgenes, asi
como en pensar, aprender y expresarse en
términos de imdgenes (Hortin, 1981; Pet-
tersson, 2007).

Saber, conocimiento

Saber interdisciplinario

habilidad de entendery usar imdgenes
pensar, aprender y expresarse en tér-
minos de imdgenes

(Esparza-Mora-
lesetal, 2017)

La alfabetizacién visual pretende que los
sujetos sean capaces de desarrollar la com-
petencia de lectura de imdgenes o lectura
icénica, de manera critica, por tanto, se
parte de la percepcion de iconos (imdge-
nes) y la asociacién de éstas con una reali-
dad o significado.

Lectura de imagenes
desde iconos a la asocia-
cion con la realidad.

Sujetos sean capaces de desarrollar la
competencia de lectura de imdgenes o
lectura icénica, de manera critica, por
tanto, se parte de la percepcion de iconos
(imdgenes) y la asociacion de éstas con
una realidad o significado

(Esparza-Mora-
les et al, 2017)

La alfabetizacién visual representa una
competencia importante en el desarrollo y
formacion del ser humano en cualquiera de
los niveles educativos y para un desarrollo
integral de competencias de comunicacién,
cuyo resultado se refleje en comprender y
producir mensajes en diferentes situaciones
y contextos (Torres Vallecillo, 2007).

Produccién y consumo
para formar y desarro-
llar competencias.

Una competencia importante en el desa-
rrollo y formacion del ser humano en
cualquiera de los niveles educativos y
para un desarrollo integral de competen-
cias de comunicacién, cuyo resultado se
refleje en comprender y producir men-
sajes en diferentes situaciones y contex-
tos

“The ability to create, manipulate, and dis-

La capacidad de crear, manipular y
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(Duié, 2016)

(Spalter y Van Dam, 2008) defined digital
visual literacy as the ability to create and to
understand visual materials created with a
computer. They expressed the opinion that
digital visual literacy is essential in many
daily life and workplace tasks and in all vi-
sually oriented disciplines.

Comprender y crear con
tecnologia

La capacidad de crear y comprender
materiales visuales creados con una
computadora. Expresaron la opinién
de que la alfabetizacién visual digital es
esencial en muchas tareas de la vida dia-
ria y en el lugar de trabajo y en todas las
disciplinas orientadas a la visién.

(Dui¢, 2016)

The Society of American Archivists’ Pho-
tographs: Archival Care and Management
defines visual literacy as “the ability to
understand (read) and use (write) images
and to think and learn in terms of images”
(Ritzenthaler y Vogt-0’Connor, 2006, p. 60)

Capacidad para enten-
der y usar imagenes
para pensar y aprender.

“La capacidad de entender (leer) y
usar (escribir) imagenes y de pensar
y aprender en términos de imagenes”

(Duié, 2016)

Visual literacy is often used in context of
consuming images on television or in print.

Consumo visual

La alfabetizacién visual se utiliza a menu-
do en el contexto de consumir image-
nes en television o en forma impresa.

(Chiang y Sun,
2013)

According to (K. C. Sun, 2008), visual liter-
acy is the process to allow students to com-
prehend and use images.

Comprensién y uso

La alfabetizacién visual es el proceso que
permite a los estudiantes comprender
y utilizar imagenes.

(Chiang y Sun,
2013)

Visual literacy can be indirectly defined as
the competence to construct and interpret
the meanings of images.

Construccién e interpre-
tacion de significados

La alfabetizacién visual puede definirse
indirectamente como la competencia
para construir e interpretar los signi-
ficados de las imagenes.

(Chiang y Sun,
2013)

(K. C. Sun, 2008)) indicated that “visual
literacy is the process to allow students to
comprehend and use images, and it is the
educational community to help students
recognize characteristics, communication
skill and the effect of images.

Comprensién y uso de
imagenes por estudian-
tes

“La alfabetizacién visual es el proceso que
permite a los estudiantes comprender y
usar imagenes, y es la comunidad educa-
tiva para ayudar a los estudiantes a reco-
nocer las caracteristicas, la habilidad de
comunicaciény el efecto de las imagenes”.

(Steed, 2006)

Effective visual literacy should encourage
students to be more aware of the attributes
of the image and how those relate to the
dimensions of the information activated in
the minds of the viewer.

Consciencia de atribu-
tos de la imagen y su re-
lacién con las dimensio-
nes de la informacién.

La alfabetizacién visual efectiva debe
alentar a los estudiantes a ser mis cons-
cientes de los atributos de la imagen y
de como se relacionan con las dimen-
siones de la informacién activada en la
mente del espectador.

(Vance, 2002)

Visual literacy is a group of competencies
that allow humans to discriminate and in-
terpret the visible action, objects and/or
symbols, natural and constructed, that they
encounter in the environment

Competencias que per-
miten interpretar el en-
torno visual

Un grupo de competencias que permite
a los humanos discriminar e interpre-
tar la accion visible, los objetos y/o los
simbolos, naturales y construidos, que
encuentran en el entorno.

(du Plooy, 1989)

The term visual literacy was first used by
(Debes, 1969), with reference to the use of
pictures and photography as educational
aids by teachers, librarians and media ex-
perts. It was his enthusiasm for the use of
visual aids in education that led to the first
National Conference on Visual Literacy in
1969. This conference defined visual litera-
cy as follows:

A group of vision competencies a human be-
ing can develop by seeing and at the same
time having and interpreting other sensory
experiences. The development of these com-
petencies is fundamental to normal human
learning. When developed they enable a
visually literate person to discriminate and
interpret the visual actions, objects, and
symbols, natural or man-made, that he en-
counters in his environment. Through the

Imégenes como mate-
rial didactico

John L. Debes hace referencia al uso de
imagenes y fotografia como material
didactico por maestros, bibliotecarios
y expertos en medios de comunicacion.
Fue su entusiasmo por el uso de ayudas
visuales en la educacion lo que llevé a la
primera Conferencia Nacional sobre
la Alfabetizacién Visual en 1969. Esta
conferencia definié la alfabetizacion vi-
sual de la siguiente manera:

Un grupo de competencias visuales
que un ser humano puede desarrollar
al ver y al mismo tiempo tener e inter-
pretar otras experiencias sensoriales.
El desarrollo de estas competencias es
fundamental para el aprendizaje humano
normal. Cuando se desarrollan, permiten
que una persona visualmente alfabeti-
zada discrimine e interprete las accio-
nes, objetos y simbolos visuales, na-
turales o creados por el hombre, que
encuentra en su entorno. A través del
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(du Plooy, 1989)

Visual literacy has been defined as “a re-
sult.. an effect.. a belief.. a condition”
(Schiller, 1976) and an ability to become
“mentally skilled” (Winn, 1982) in the use,
creation, manipulation and interpretation
of imagery.

Capacidad para usar,
crear, manipular e inter-
pretar imagenes.

La alfabetizacién visual se ha definido
como “un resultado ... un efecto ... una
creencia ... una condicién” y la capaci-
dad de adquirir “habilidad mental” en
el uso, creacién, manipulacién e inter-
pretacion de imagenes

(Carpe y Garcia
Rams, 2015)

La disefiadora Donis A. Dondis a este res-
pecto en 1973 publicé La sintaxis de la ima-
gen (Donis A. Dondis, 1973), que se convir-
tié en referencia bibliogrdfica fundamental
del campo de la alfabetizacién visual.

“La alfabetidad visual significa una mayor
inteligencia visual. Por ello constituye una
de las preocupaciones prdcticas del educa-
dor. Una mayor inteligencia visual implica
una comprension mds fdcil de todos los sig-
nificados que asumen las formas visuales.
Las decisiones visuales predominan en gran
parte de nuestros escrutinios y de nuestras
identificaciones, incluso en la lectura. La
importancia de este hecho tan simple se ha
menospreciado durante demasiado tiempo.
La inteligencia visual incrementa el efec-
to de la inteligencia humana, ensancha
el espiritu creativo. Y esto no solo es una
necesidad sino también, por fortuna, una
promesa de enriquecimiento humano para
el futuro.”

Incrementa el efecto de
la inteligencia humana

“La alfabetidad visual significa una mayor
inteligencia visual. Por ello constituye
una de las preocupaciones prdcticas del
educador. Una mayor inteligencia visual
implica una comprension mds fdcil de
todos los significados que asumen las
formas visuales. Las decisiones visuales
predominan en gran parte de nuestros
escrutinios y de nuestras identificaciones,
incluso en la lectura. La importancia de
este hecho tan simple se ha menospreciado
durante demasiado tiempo. La inteligencia
visual incrementa el efecto de la inteli-
gencia humana, ensancha el espiritu
creativo. Y esto no solo es una necesidad
sino también, por fortuna, una promesa de
enriquecimiento humano para el futuro.”

(Carpe y Garcia
Rams, 2015)

Del ilustrador escocés George Mcbean
(http://georgemcbean.com/): “visual lite-
racy es lo que entendemos de las imdgenes
y en este caso, lo que aprendemos de ellas”

Lo que se entiende y
aprende de las image-
nes.

“La alfabetizacién visual es lo que enten-
demos de las imagenes y, en este caso, lo
que aprendemos de ellas”

(Cheng, Ou,y
Kin, 2017)

Visual literacy is a person’s capability to
interpret, negotiate, and make meaning
of information presented in the form of an
image.

Capacidad para inter-
pretar, gestionar y dar
sentido a las imagenes.

La alfabetizacién visual es la capacidad
de una persona para interpretar, ges-
tionar y dar sentido a la informacién
presentada en forma de imagen.

(Chengetal.,
2017)

Visual literacy is the ability to understand
and use images, including the ability to
think, learn, and express oneself in terms of
images.

Capacidad para com-
prender y utilizar (pen-
sar, aprender, y expre-
sién con imagenes).

La alfabetizacién visual es la capacidad
de comprender y utilizar imagenes, in-
cluida la capacidad de pensar, aprender
y expresarse en términos de imagenes.

(Chengetal.,
2017)

Visual literacy is what is seen with the eye
and what it is “seen” with the mind (Bam-
ford, 2003). Dr. Anne Bamford (2003),
Director of Visual Arts at the University
of Technology Sydney, summarized the re-
quirements of a visually literate person as a
person who is able to

1. analyze and interpret images to acquire
meaning in the cultural context that the im-
age was created and exists;

2. analyze the image syntax, including the
style and composition;

3. analyze the techniques used to produce
the image;

4. evaluate the esthetic merit of the image;
5. evaluate the merit of the image in terms
of purpose and audience; and

Caracteristicas del alfa-
betizado:

- Analiza e interpreta
imagenes, comprende la
sintaxis visual y las téc-
nicas productivas.

- Evalia la estética de la
imagen y su propdsito y
audiencia.

- Comprende la sinergia,
la interaccién, la innova-
cion, el afecto o la sen-
saciéon que provoca la
imagen.

La alfabetizacién visual es lo que se ve
con el ojo y lo que se “ve” con la mente.
Persona visualmente alfabetizada capaz
de

1. analizar e interpretar imagenes para
adquirir un significado en el contexto
cultural que la imagen fue creada y exis-
te;

2. analizar la sintaxis de la imagen, in-
cluyendo el estilo y la composicién;

3. analizar las técnicas utilizadas para
producir la imagen;

4. evaluar el mérito estético de la ima-
gen;

5. evaluar el mérito de la imagen en tér-
minos de propésito y audiencia; y

6. comprender la sinergia, la interaccién,
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Referencia

Definicién

Ambito desarrollo

Conceptos tratados

(Chengetal.,
2017)

(Hortin, 1980, p. 41) defined visual literacy
as “the ability to understand and use imag-
es, including the ability to think, learn, and
express oneself in terms of images’.

Capacidad de compren-
der y utilizar. Pensar,
aprender y expresion
mediante imagenes.

La capacidad de comprender y utilizar
imagenes, incluida la capacidad de pen-
sar, aprender y expresarse en términos
de imagenes.

(Farias y Seguel,
2014)

(Bamford, 2003) la concibe como un cons-
tructo que implica una serie de habilidades
para interpretar los contenidos de las imd-
genes y ademds habilidades que involucren
los impactos sociales que ellas generan,
sus propdsitos, las audiencias que estdn
expuestas y quiénes son los productores de
esas imdgenes.

Habilidades para inter-
pretar los contenidos de
las imagenes y el impac-
to social que generan
los productores de ima-
genes.

La concibe como un constructo que impli-
ca una serie de habilidades para inter-
pretar los contenidos de las imdgenes
y ademds habilidades que involucren los
impactos sociales que ellas generan, sus
propdsitos, las audiencias que estdn ex-
puestas a esos contenidos y quiénes son los
productores de esas imdgenes.

(Ariga, Wata-
nabe, Otani,
y Masuzawa,
2016)

(Association of College and Research Li-
braries, 2011) defines visual literacy as a
set of abilities that enables an individual to
effectively find, interpret, evaluate, use, and
create images and visual media.

Habilidades que permi-
ten encontrar, evaluar,
usar y crear imagenes
en medios visuales de
forma efectiva.

Se entiende como un conjunto de ha-
bilidades que permite a un individuo
encontrar, interpretar, evaluar, usar y
crear imagenes y medios visuales de
manera efectiva.

(Steed, 2006),

El concepto de alfabetizacion visual sugiere
que hay un conjunto de habilidades visua-
les que pueden facilitar el pensamiento y la
comunicacion.

El conjunto de las habi-
lidades visual facilita el
pensamiento y la comu-
nicacién.

Conjunto de habilidades visuales que
pueden facilitar el pensamiento y la co-
municacién.

Tabla 5. Definiciones de alfabetizacion visual en la revision de la literatura*.
*En esta tabla se retinen las diferentes definiciones del término alfabetizacién visual. Sirve como parte de este trabajo de

revisiéon a modo de comparativa entre los diferentes trabajos analizados y otra bibliografia revisada en base a los articulos
resultantes de la revision.

Se percibe una tendencia claramente ascendente en el niimero de trabajos publicados sobre la alfabetiza-
cién visual a partir del afio 2008, sufriendo una especial incidencia desde el afio 2015 a la actualidad (Figura 2).
Hemos detectado que el 10,24% de los trabajos revisados se corresponden a la literatura encontrada en el afio
2018 (solo hasta la fecha de la bisqueda). El 25,6% de las publicaciones encontradas en la revision de la litera-
tura pertenecen al afio 2017.Y el 10,24% aparecen en 2016.

De igual modo, y gracias a las diferentes definiciones encontradas, es posible observar los ambitos sociocul-
tural, tecnoldgico o educativo que aparecen reflejados en la historia del término. Esta variabilidad de entornos
convierte la “Alfabetizacién Visual” en un término “inter, multi, trans y pluridisciplinar”.

Las habilidades humanas, desde las que se facilitan el pensamiento y la comunicacion, son facilidades que
permiten las relaciones humanas y, por lo tanto, se puede hablar de que la alfabetizacién visual se ocupa de un
problema socio cultural.

“El concepto de alfabetizacién visual sugiere que hay un conjunto de habilidades visuales que pueden faci-
litar el pensamiento y la comunicacion” (Steed, 2006). La alfabetizacion visual se ocupa de problemas relacio-
nados con capacidades creativas puesto que en las definiciones se nota una referencia reiterativa a la creacion
e interpretacion de imagenes.

El campo de la alfabetizacion visual reaparece historicamente con el creciente y democratico uso de la
tecnologia (Begoray, 2002). Se advierte desde las distintas definiciones del término una variacién “conceptual”
importante relacionada con el cambio sociocultural/antropoldgico que sucede a finales del s. XX gracias a la
incorporaciéon de Internet, la tecnologia y los dispositivos con posibilidad de capturas fotograficas en la vida
del aficionado/usuario medio alto. Las imagenes que se usan en este momento se convierten en elementos
interdisciplinares, multidisciplinares, transdisciplinares que responden como herramienta comunicativa de la
cultura visual en la que se vive. Estos momentos son el comienzo de la llamada e-image de (Brea, 2010), o la era
de la “economia visual” (Bowen, 2017): “La disciplina emergente DVL (alfabetizacion visual digital) difiere de
los esfuerzos previos de alfabetizacién visual debido al papel ubicuo de los graficos por ordenador en nuestras
vidas personales y laborales”

Entre todas las definiciones encontradas, se ha valorado una definicién particular de la alfabetizacién visual,
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lo referente al &mbito de desarrollo del término alfabetizacion visual (AV). Como se comentaba anteriormente,
destaca una corriente de trabajos que se dedica a analizar la necesidad o los beneficios de la AV en relacién con
el ambito educativo.

El 35,84% de los trabajos encontrados entre la literatura revisada se relacionan con la vertiente educativa
del término. La mayoria de estos trabajos se desarrollan desde el afio 2013 (Chiang y Sun, 2013) hasta la actua-
lidad, 2018 (Victoria, 2018)

El 17,92% de los trabajos encontrados en la literatura se relacionan con la cultura, concretamente con la
cultura visual. El germen de los estudios que relacionan las imagenes con la cultura se encuentra en el afio 1989
(du Plooy, 1989). Esta relacién entre términos continta intermitentemente hasta el momento en que, desde
el afio 2016 (Supsakova, 2016), se vuelven a encontrar con regularidad publicaciones que relacionan ambos
campos hasta la actualidad (Meza Castro, 2018). En estas publicaciones se estudian las propuestas de autores
como (Mirzoeff, 2003), que promueven el hecho de que las imagenes se convierten en el centro de la comunica-
cion diaria y transforman la cultura contemporanea: “La cultura que llamamos posmodernismo es mejor imagi-
nada y entendida visualmente, tal como el siglo XIX fue representado clasicamente en el periddico y la novela”
(Avgerinou, 2009).

E1 10,24% de los trabajos que se han analizado en la literatura revisada tratan la alfabetizacién visual como
parte de procesos artisticos, de disefio o ilustracion. Estos trabajos se desarrollan desde el afio 2008 (Northcut,
2008) hasta la actualidad (Damyanov y Tsankov, 2018).

El 7,68% de los trabajos presentes en la literatura son trabajos que estudian la relacién de la alfabetizacién
visual con las bibliotecas, es decir, el modo en que las imagenes funcionan como sistema de archivos. Estos
trabajos se repiten desde el afio 2000 (Eber y Wolfe, 2000), el 2013 (Hattwig et al.,, 2013) y el 2016 (Dui¢, 2016).

Para finalizar, el 7,68% de los trabajos analizados en la seleccién de literatura se relacionan con el ambito
digital de las imagenes. Estos trabajos provienen de un entorno digital y conforman la reflexion que se estudia
en ciencia sobre la era digital. Trabajos, como los que en 2008 publica (Metros, 2008), en 2014 (Lindner y
Méndez Garcia, 2014) o en 2017 (Sun, 2017), desarrollan una linea de estudio que relaciona directamente las
iméagenes con la tecnologia.

4.3. ;Qué tipo de propuestas se han aplicado en los nuevos medios/ redes sociales para tratar con la alfabetizacién
visual de los usuarios?

En la RQ3 (;Qué tipo de propuestas se han aplicado en los nuevos medios/ redes sociales para tratar con la
alfabetizacion visual de los usuarios?) atendiendo las propuestas encontradas en la literatura, se percibe que
existe una carencia de aplicaciones de alfabetizacién visual en nuevos medios o redes sociales, a pesar de que la
mayor parte de la informacion consumida en ellas es visual.

Solo el 7,68% de los articulos revisados tiene una relacion directa con la aplicaciéon de la alfabetizacién en
nuevos medios o redes sociales. En estas propuestas se refleja:

1. Eluso de la alfabetizacion visual en ambientes de aprendizaje diario digital y en los que los usuarios se
enfrentan a imdgenes como medio comunicativo y mediador intercultural (Lindner y Méndez Garcia,
2014).

2. Elusode comunicacién multimodal, en este caso, la atencidn al lenguaje visual y la necesidad de alfabe-
tizacién visual en ambientes de compras online (Sun, 2017).

3. Losjévenes prosumen (producen y consumen) cultura visual mediante el uso de tecnologias digitales y
sin conocimientos visuales. En la ensefianza de imagenes se ha mantenido la idea de que las imagenes
son mera decoracion, pero, a medida que se avanza en el conocimiento del lenguaje y la cultura visual,
se deberian romper las barreras entre imagenes impresas y digitales de diferentes “contextos estéticos,
culturales, econémicos, éticos, histdricos, legales, filoséficos, psicolégicos, sociales y tecnolégicos”. Las
imagenes se han convertido en un acelerador de la comunicacién gracias a su relacion con las redes
sociales y su instantaneidad. Y las tecnologias han conseguido poner en muchas manos recursos que
antes eran para unos pocos. En sintesis, la conectividad ha pluralizado el contenido cultural otorgando
un acceso multimodal gracias a Internet (Metros, 2008).
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12,8% del total de la literatura revisada, es donde se encuentran a los autores discutiendo sobre un “campo
cambiante, complejo y dindmico” (Bowen, 2017) que tiene esas caracteristicas por su relacion con la tecnologia
y el paisaje sociocultural. Es importante reflexionar acerca de la relacién que existe entre ellos y el modo en que,
cuando la tecnologia, la cultura o la sociedad varian, lo hace a su vez la alfabetizacién visual. De esta relacion
entre tecnologia y contexto sociocultural surge la idea de campo cambiante y también surge la necesidad de
educar a productores y consumidores visuales (prosumidores) con capacidad critica para producir y consumir
imagenes gracias a redes sociales y/o dispositivos mdviles.

(Garcia-Sanchez, Cruz-Benito, Therdn, y Gémez-Isla, 2015) desarrollaron un prototipo de herramienta que
pretendia analizar y clasificar el contenido de consumo que un usuario lleva a cabo en la red social Instagram.
Este analisis permitia a los investigadores hacer una valoracion de contenidos donde encontrar un patrén de
aprendizaje visual. Este patrén buscaria la imitacién de contenido y su relacién con el aprendizaje informal de
la alfabetizaci6n visual.

(Morris et al, 2017) incluyen la afirmacién de (Atkins, 2002) donde se reflexiona sobre la aplicacién social
del conocimiento tecnolégico y los cambios que esta circunstancia ha generado en la alfabetizacion diaria de las
personas. En concreto, el autor habla de que, si la alfabetizacion visual mejora, también lo hara por extension
la alfabetizacién digital y asegura a su vez que “la educacién visual y artistica es clave para involucrar al alum-
nado y convertirlo en ciudadania activa dentro nuestro mundo visual, digital y global”. Este trabajo se sostiene
mediante un cuestionario en el que se reflexiona sobre la relacién personal (compromiso) con el mundo del arte.

En (Switzer, 2018) se reflexiona acerca de la cultura visual contemporanea. Switzer asegura que actual-
mente se sigue considerando la fotografia como registro de “verdad”, aunque tecnolégicamente su produccién
esté sujeta a una probable manipulacién o a que el simple acto de fotografiar pueda venir condicionado por la
subjetividad de la intencién con que se ejecuta. Estas consideraciones dependen directamente de la alfabeti-
zacion visual de la persona y de la relacién tecnolégica que surge por convertirse en el medio generador de la
imagen.

4.4. ;Qué tipo de alfabetizacién visual necesitan los usuarios de nuevos medios/redes sociales para prosumir
(consumiry producir) imdgenes o comunicarse de un modo visual?

La RQ4 (;Qué tipo de alfabetizacion visual necesitan los usuarios de nuevos medios/redes sociales para prosumir
(consumiry producir) imdgenes o comunicarse de un modo visual?) descubre los trabajos de los autores que mas
relacion tienen con los nuevos medios como vehiculo de esta comunicacién.

En Dui¢ (2016) se discute la reflexion que Messaris (2012) hace sobre la era digital. El autor habla de cémo
se transforma la cultura contemporanea en era digital desde la aparicion de dos cambios tecnoldgicos crucia-
les: las técnicas que nos permiten manipular las imagenes y los dispositivos que se utilizan para difundirlas y
comentarlas. Ser usuario de estas imagenes permite que se eleven los niveles de alfabetizacion visual y, por
ende, la capacidad creadora del prosumidor.

Este es un tema que, como refleja la literatura revisada, despierta un vivo interés, bien sea porque forma
parte de la cultura contemporanea, o bien por la necesidad de incluir el aprendizaje visual entre las habilidades
comunicativas o expresivas de las personas. Prueba de ello es que la mayoria de los articulos que se encuentran
en la literatura revisada (alrededor de un 35%) tienen que ver con el campo educacional y la implantacién en
las aulas de la alfabetizacién visual.

Desde este trabajo dentro de las aulas, que se ve reflejado en la literatura revisada, se puede llegar a la
conclusién de que existe una preocupacién por el estado de la alfabetizacién visual de los estudiantes desde
los primeros cursos de la educacién obligatoria hasta la universidad. Y esta preocupacion se encuentra direc-
tamente relacionada con diferentes herramientas que intentan evaluar y contemplar la alfabetizacién visual.

En Spalter y Van Dam (2008) se recoge la experiencia que lleva a cabo la Universidad de Brown. Investiga-
dores de esta universidad desarrollaron un experimento con el que pretendian establecer un nivel basico de
alfabetizacién visual en estudiantes usuarios de ordenadores. En este trabajo se sefiala la importancia de la alfa-
betizacién visual en los ciudadanos del s. XXI.

En Bowen (2017) se utiliza una rubrica de la siguiente forma: “la rubrica VLC es una herramienta para
evaluar la competencia de alfabetizacién visual mediante la integracién de interpretacién / analisis y disefio /
creacion / aplicaciones para usar textos visuales al alinear constructivamente los resultados de aprendizaije”.
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Este articulo también reflexiona sobre otros términos que se relacionan de alguna manera con la idea de
alfabetizacién visual:

Las investigaciones actuales legitiman la importancia de desarrollar la alfabetizacion visual con la alfa-
betizacién digital, 1a alfabetizacién informacional e incluso la electrénica [...] y evaluar silos estudiantes
entienden las herramientas que utilizan para analizar, interpretar y crear imagenes con intencién espe-
cifica, para un publico en particular (Bowen, 2017, p. 2).

Estos términos son importantes a diferentes niveles porque relacionan las practicas sociales y culturales
diarias con el acceso, analisis, interpretacion, evaluacion, uso o creacién de mensajes visuales con la perspicacia
de un creador experto.

Los estudiantes tienen la tecnologia y el acceso a herramientas en linea, pero pueden carecer de niveles
avanzados de alfabetizacion digital, multimedia y visual para acceder, analizar, interpretar, evaluar, usar
y crear mensajes visuales con la perspicacia de creadores expertos (Christel, 2015, p. 120).

La literatura se refiere a estudiantes que pueden carecer de niveles avanzados de alfabetizacién digital,
multimedia y visual. Los mismos estudiantes a los que les insta a un analisis que valora tres niveles diferentes y
desde el que se puede observar, interpretar y evaluar una imagen.

Las perspectivas analiticas se repiten de forma parecida en diferentes trabajos. Por ejemplo, (Christel, 2015)
utiliza la reflexion de (Pailliotet, 1997) desde la que se ofrece una posibilidad para el analisis visual. Este andlisis
se basa en varios parametros: 1) observacion literal, descriptiva; 2) interpretacion en la que resumir, hipotetizar,
conectar con experiencias personales para contar lo que se ve; y 3) evaluar, donde se asigna una importancia y
se aplica a nuevas situaciones.

También se advierte la conceptualizacion grafica que Serafini hace en (Serafini, 2010) sobre el analisis
del texto multimodal, donde se refleja, mediante circulos concéntricos, una aproximacion a la idea presentada
Roland Barthes (Roland, 1989), quien sugiridé que el espectador de una imagen recibe simultdneamente en un
mismo mensaje diferentes perspectivas analiticas. En estos circulos se representan percepcién, estructura e
ideologia, ordenados jerarquicamente, siendo la percepcion el circulo mas interior. Y también se observa en
(Bowen, 2017) que el analisis que se hace desde la utilizacién de la taxonomia SOLO (Figura 11) (Biggs y Collis,
2014) evalia, organiza y analiza el contenido para poder transmitir lo que se contempla: el conocimiento. De
forma parecida, en (Cappello, 2017) podemos ver como la autora presenta una escala para considerar la comple-
jidad del texto visual, disefiada al efecto para ayudar a los profesores que puedan usarla. En todas ellas se valora
desde tres situaciones diferentes, pero con términos comunes parecidos.

Dividido también en tres fases se encuentra el nivel de envio de imagenes. Transmision, entrega y desarrollo
son parte de este proceso, tal y como se refleja en (Christel, 2015). En el caso de esta indicacién hacia el nivel de
alfabetizacion visual en usuarios de nuevas tecnologias y redes sociales, resulta imprescindible la observacion
hacia ese envio de imagenes que forma parte del consumo visual de los usuarios. Mediante la transmisién de
imagenes se estan provocando una serie de emociones, entregando una informacién y desarrollando una narra-
tiva.

Vance (2002) valora como necesario el hecho de que, por vivir en una sociedad “inundada diariamente de
estimulacion visual”, se debe comprender lo que se ve. Por eso, reflexiona sobre la forma en que se explora la
comunicacién visual. Presenta el enfoque que Paul Martin Lester utiliza en Lester (2013) para el analisis visual.
Este andlisis se realiza mediante multiples perspectivas (personal, historica, técnica, ética, cultural y critica).
Aqui el autor asegura que, aprendiendo a analizar los mensajes visuales, las personas son capaces de crear y
usar imagenes. Como se trata en Serafini (2010), se examinan tres niveles de significado que atienden a lo que
las personas son capaces de contemplar en los mensajes. Estos niveles estan estudiados en varias investigacio-
nes tedricas. Una de ellas es la de Panofsky (1995). De las teorias de este autor han ido surgiendo posterior-
mente otras teorias y metodologias diferentes que han sido usadas como base para la interpretacién visual
otros estudios. Este autor afirmaba que la imagen podia ser observada desde varios niveles dependiendo del
significado que subyace: preiconografico, iconografico e iconolégico, o lo que vendria a traducirse como un nivel
primario o natural, uno secundario o convencional y un tercer nivel intrinseco cultural social.

El nivel de alfabetizacién visual se convierte en (Esparza-Morales et al., 2017)en una preocupacion desde la
que reflexionar. Ese articulo presenta, también, tres niveles para conectar a los estudiantes de su experimento
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son reflejo del conocimiento que ellos tienen o parece que deban tener. Switzer (2018) explica la importancia
de estar alfabetizados: “si estamos alfabetizados podremos tener poder”. Se refleja también el uso de métodos
participativos para examinar la cultura visual contemporanea.

Parte del nivel de alfabetizacion visual depende de una nueva alfabetizacién contemporanea que se muestra
como nueva faceta de las alfabetizaciones visual y mediaticas. Es posible referirse a la alfabetizacién tecnoldgica
desde la que se mueven la mayor parte de las imagenes que consumimos. El nivel de alfabetizacion visual que
se desarrolla tiene también que ver con el nivel cultural, puesto que esta afectado por la sensibilidad visual y el
pensamiento.

Para resumir este apartado, es posible afirmar que todos los niveles de alfabetizacién visual que son nece-
sarios para relacionarse en los nuevos medios y las redes estdn situados en una escala que viaja desde el mas
basico hasta el méas especializado. Y es posible asegurar que, cuanto mas nivel de alfabetizacién se posee, mas
informacion se maneja y eso genera mas conocimiento y mas transparencia.

Pregunta Trabajos
RQ1 [31], [21], [29], [12], [6], [9]. [5]. [32], [25], [19], [20], [10], [3], [35]
RQ2 [19], [31], [22], [12], [10], [11], 7], [4], [33], [25], [13], [5], [3], [1], [21], [27], [15], [23], [38], [39], [36], [8], [2], [14]
RQ3 [14], [35], [7), [31], [17], [32], [34]
RQ4 [25], [6], [31], [20], [11], [29], [3]. [33], [34]

Tabla 6. Resumen de articulos empleados para responder las preguntas de investigacion.

Pregunta sobre la revision Resultado

RQ1 Larelacién mas sefialada en los textos seleccionados es la necesidad de dar importancia comunica-
dora a las imagenes.

RQ2 En este campo aparece una relacién directa con el ambito de la educacién.

Se percibe que en la mayoria de las propuestas existe una carencia de aplicaciones de alfabetizacion
RQ3 visual en nuevos medios o redes sociales, a pesar de la inclusién en los trabajos de personas, image-
nes y tecnologia.

Por lo general, en los textos, se refleja como todos los niveles de alfabetizacién visual que son necesa-
RQ4 rios para relacionarse en los nuevos medios y las redes estan situados en una escala que viaja desde
el basico hasta el especializado.

Tabla 7. Resumen de los resultados del informe sobre la revision sistematica.

5. Andlisis de las soluciones propuestas

En los 39 textos revisados en la literatura se incluyen articulos relacionados, como ya se ha visto anteriormente,
con el punto de vista educativo, cultural, artistico, archivistico, metodolégico o digital, de la alfabetizacion visual.

En estos textos se reflejan diferentes formas de trabajo, teéricas y practicas. En la mayoria de los casos la
alfabetizacion visual es tratada de forma teodrica, reflejando las propuestas de autores que han hablado de ella
desde la Teoria del Arte y la Teoria de la Comunicacion. En esta revision de la literatura hemos encontrado una
carencia importante en los analisis practicos relacionados exclusivamente con la alfabetizacién visual o con este
mismo tema relacionado con la tecnologia o el entorno digital.

Las propuestas encontradas valoran, casi de forma exclusiva, la relacion de estudiantes de diferentes niveles
de formacién con la tecnologia y las imagenes. Sin embargo, se advierte también cierto contenido teérico en la
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A continuacién, pasaremos a comentar cada uno de los articulos que han sido seleccionados en el proceso
de revision. Este comentario se estructura siguiendo el afio de publicaciéon de los trabajos resultantes tras el
proceso de revision sistematica.

El trabajo de Du Plooy (1989) indaga sobre el significado del concepto “alfabetizaciéon visual”, examinando
para ello la analogia entre lenguaje verbal y visual para determinar similitudes y diferencias en la naturaleza y
estructura inherentes de estos dos medios de comunicacién. Como parte de la investigacidn, este trabajo refleja
como el término alfabetizacién denota uno de los objetivos basicos de la educaciodn, a saber, la capacidad de leer,
escribir y hablar un idioma en un nivel especifico de competencia. Asimismo, estudia los medios de comunica-
cién masiva, en concreto la television, y su relaciéon con el aprendizaje visual.

En Eber y Wolfe (2000) se observa como la alfabetizacion visual mejora las habilidades técnicas de los estu-
diantes de informatica y arte porque les da experiencia en la contemplacién de una imagen y, de esta forma,
mejora su analisis perceptual. Las autoras utilizan un enfoque interdisciplinar para hablar de la alfabetizacién
visual y el llamado analisis visual, bajo el que se unen los intereses de ambos tipos de estudiantes. En el analisis
visual se descubren sefiales visuales de una imagen y se identifica la informacion asociada con esas sefiales. En
el texto se analizan las interacciones entre los creadores y usuarios de la tecnologia y los creadores de cultura
que usan la tecnologia como medio de aportacion a los campos del arte y las ciencias de la computacidn.

Vance (2002) desarrolla un enfoque multiperspectiva donde se trata la comunicacién visual para observar
los nuevos medios de comunicacién de la sociedad moderna. El trabajo sostiene que cada una de las imagenes
que se contempla en la vida

es una coleccién de signos y los signos tienen un significado. En cualquier imagen, hay muchos niveles
diferentes de significados e, interacciones entre significados. Para procesar una imagen con la intencién
de encontrar un significado y no simplemente como un acto de observacion, se requiere que aprenda-
mos como ver y qué ver (p. 69).

También hace diversas valoraciones y resimenes sobre los elementos gramaticales de la imagen, basandose
en autores como Dondis (Donis A. Dondis, 1973; Dondis A. Dondis, 1976). Sobre la semi6tica, la ciencia de los
signos, el estudio afirma que esta disciplina esté en el corazén de la comprensién para encontrar significado
en los fenémenos visuales y para entender cdmo la mente humana procesa las imagenes. En relacién a esto,
la autora expresa que cominmente se identifican tres tipos de semiética: simbolos (el significado se basa en la
ley, regla o convencidn), iconos (el significado se basa en la similitud de la apariencia) e indices (el significado se
basa en las relaciones de causa y efecto), y nos alienta a examinar un mensaje visual y considerar qué es lo que
esta diciendo (mensaje), como se dice (método) y por qué se le entrega al espectador de una manera particular
(medio). Por lo tanto, aqui se expresa la importancia de analizar cdmo el texto refleja que cada vez mas perso-
nas, y no solo son responsables de su experiencia particular (por ejemplo, programador, investigador, etc.), sino
que también crean explicaciones visuales.

En Stankiewicz (2003) se analiza la importancia de la educacidn artistica y la relacién de la tecnologia con
la alfabetizacién en la sociedad contemporanea. Esta autora presenta la creacion artistica como un medio para
estar alfabetizado técnicamente y la respuesta a imdgenes como un medio para mantener la cultura. En el texto
se refleja una afirmacion del autor Walter Smith (Smith, 1966, p. 203) en la que se expone cémo formas y pala-
bras pueden ser usadas de la misma forma, funcionando, asi como metaforas “Las formas y las palabras son
intercambiables, siendo ambos medios para la expresion del pensamiento; [el objeto es] ensefiar a los alumnos
a usar cualquiera de los dos idiomas con igual facilidad”. El texto presenta la necesidad de que los estudiantes
reciban una educacidn artistica que vaya mas alla del dibujo y la pintura, mas alla de la técnica o el andlisis
formal, hacia alfabetizaciones visuales funcionales que les ayuden a modelar y entender las culturas visuales en
las que viven.

En Steed (2006) se incluyen unas pautas para crear y comprender representaciones visuales. Estas pautas
ayudan a los estudiantes a identificar lo importante de una representacion visual y, también, a entender cémo se
construye el significado de la representacion. El estudio muestra los diferentes tipos de representaciones visua-
les que existen y presentan ejemplos que ayudan al reconocimiento de las caracteristicas positivas de estas,
estas caracteristicas nos permiten usarlos con éxito. De esta forma, el estudio establece un sistema de clasifica-
cion visual identificando varios tipos de representacion ttiles. Esta investigaciéon demuestra que las imagenes
son mas efectivas que otros tipos de formatos para mejorar la retencion de la memoria. Las formas visuales
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que la alfabetizacién visual supone algo mas que poder leer formas visuales; también debe incluir el concepto
de creacidn. Y relacionada con la creacién, también se plantea la necesidad de un dominio de elementos multi-
media para crear y diseminar su conocimiento.

En Spalter y Van Dam (2008) se reflexiona acerca de la aparicién de las imagenes en la vida cotidiana de las
personas. Los autores prestan atencion a la capacidad de creacidn digital por la importancia social contempo-
ranea. Se presenta un experimento llevado a cabo en la Universidad de Brown, en el que los autores desarrollan
una serie de cuestiones que acercan a los estudiantes la alfabetizacion visual digital. Defienden que, a diferencia
de otros adelantos tecnoldgicos anteriores, la tecnologia digital estd disponible a diario para cualquier aficio-
nado. Por ello los autores muestran la importancia que tiene en este momento ver y trabajar con muchos tipos
de informacion visual.

En Metros (2008) se observa que la cultura visual contemporanea depende de lo visual por la universalidad e
instantaneidad de las imagenes. Para ayudar a este momento cultural, algunos educadores estan transformando
los curriculos de sus instituciones y aprendiendo a ensefiar desde los nuevos medios. De esta forma ayudan a los
estudiantes a consumir y producir con éxito imdgenes para comunicar. El articulo examina el cambio que surge
desde la comunicacidn textual a la visual. Se presentan herramientas que ayudan a representar visualmente
datos, informacién y conocimiento, haciendo de esta forma accesible el aprendizaje a los estudiantes.

En Northcut (2008) se reflexiona sobre la evaluacion de representaciones visuales como parte de las tareas
de entornos académicos pero también no académicos. Por eso, en este texto se presenta un modelo alternativo
de evaluacion visual basado en la teoria de 1a Gestalt, de la narrativa o de la semiética. La autora asegura que “los
estudios actuales en alfabetizacion visual se centran en la categorizacion de elementos visuales (desde elemen-
tos de disefio a diagramas a visualizaciones animadas simuladas) para definir, describir y, en tltima instancia,
ensefiar las estrategias de decodificacion visual necesarias para la participaciéon plena en la esfera cientifica/
técnica. El enfoque descrito aqui estd, mas bien, dirigido a personas que ignoran las citas del parrafo anterior y
es poco probable que lean libros de texto o tratamientos académicos de teoria”. Y defiende que, para entender lo
que nos quieren decir disefiadores o especialistas en la materia, “se debe establecer una comprension compar-
tida de la audiencia, el propdsito y el contexto de uso entre los disefiadores y los que los evalian”.

Griffin (2008) trabaja la relacion aparentemente existente entre alfabetizacion visual y alfabetizacién
medidtica. Se comparan y analizan ambos conceptos y se llega a la conclusion de que “las habilidades relacio-
nadas con el reconocimiento visual, la interpretacién y la creacién de imagenes parecen ser necesarias para el
desarrollo de la alfabetizacion mediatica”. En este texto se estudia como el término “alfabetizacién mediatica”
comienza a usarse en los ochenta para hablar de habilidades perceptivas e interpretativas. Estas habilidades se
desarrollan y presentan en los mensajes de diferentes medios (noticias, publicidad y entretenimiento) con el
objetivo de fomentar un compromiso critico en el consumo de periddicos, revistas, peliculas, television, video-
juegos, medios digitales y en linea en ciudadanos del siglo XX.

Cuando el autor se refiere a “alfabetizacion”, habla de la capacidad para “leer” y “escribir” en una amplia
gama de mensajes, incluidos los generados por medios electrénicos basados en imagenes. En el trabajo se
advierte como, tras pedir a varios estudiantes que examinen visual y formalmente este tipo de anilisis, este
parece desconocido para los estudiantes. Asi se pone en duda la suposicién de que los jovenes son de forma mas
natural “alfabetizados visualmente”.

En Avgerinou (2009) se hace una revision del término alfabetizacion visual desde un nuevo paradigma
cultural poblado de imagenes. La autora se enfrenta a los tdpicos presupuestos en el tema y muestra cémo otros
también lo examinan, desmintiendo, por ejemplo, que los estudiantes tengan mas alfabetizacion visual, puesto
que

vivir en un mundo rico en imagenes ... no significa que los estudiantes (o profesores y administradores)
posean habilidades sofisticadas de alfabetizacion visual, asi como escuchar continuamente un iPod no
le ensefia a una persona a criticar analizar o crear musica (Felten, 2008, p. 8).

En este trabajo se repasan los puntos de unién de varias definiciones de alfabetizacién visual, el “lenguaje
visual es paralelo al verbal”. Entre las diferentes definiciones se comparten algunos términos: “aptitud”,
“destreza” o “competencia” “para (a) para leer/decodificar/interpretar declaraciones visuales, y (b) para escri-
bir/codificar/crear declaraciones visuales”. De forma comtin se presentan diferentes habilidades en torno a la
alfabetizacion visual: “que se pueden aprender, que se pueden ensefiar y que se puede desarrollar y mejorar”.
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ciones visuales, la capacidad de convertir imagenes en comunicacion, la visualizacidn, el pensamiento que se
lleva a cabo principalmente por medio de imagenes, la visualizacién critica, la capacidad de percibir las diferen-
cias entre dos o mas estimulos visuales, la reconstruccion visual, la capacidad de vincular imagenes verbales y
sus representaciones visuales, la reconstruccién del significado y también la capacidad de construir significado
para un mensaje visual. Desde estas reflexiones, se puede llegar a valorar cémo una persona ha desarrollado
su alfabetizacién visual. Ademas, estas personas estan caracterizadas también por su acceso a la tecnologia de
la informacién y las nuevas formas de consumir contenido visual. Plantea también el éxito de las escuelas que
aprovechan ese acceso cada vez mas comun de las personas a la tecnologia para buscar nuevas metodologias
y aprendizajes. Esto conlleva una relacién directa entre la alfabetizacién visual y la escuela. El contacto con
estas nuevas tecnologias representa una serie de beneficios que recupera del texto de (Ausburn y Ausburn,
1978). Estos beneficios tienen que ver con el “incremento en todo tipo de habilidades verbales, la mejora de
la autoexpresion y el orden de ideas, la mayor la motivacion de los estudiantes, el acceso a estudiantes que no
estan llegando en formas tradicionales, con la mejora de la imagen del yo y de la relacién con el mundo y con la
confianza en si mismo”.

En Serafini (2010) se presenta un marco triple (percepcién, estructura y analisis) desde el que analizar
textos multimodales. Sefiala la importancia de hacer que estas teorias sean practicas, lo que supone un paso
importante para llevar la instruccion en alfabetizacion visual a las aulas. Esta investigacion se lleva a cabo desde
una perspectiva multidisciplinar y en ella se proporciona una variedad de perspectivas analiticas para interpre-
tar y comprender textos multimodales. El autor extrae reflexiones de tedricos como Gombrich, Barthes, Berguer
o Mirzeoff. Desde estas reflexiones muestra la creacidn de estas tres perspectivas analiticas distinguibles para la
interpretacién de textos multimodales en la sociedad contemporénea.

Hattwig et al. (2013) revisa el papel de las bibliotecas académicas ante el fendmeno de la alfabetizacion
visual. Contempla cdmo desde la educacién superior se usan y producen imagenes en medios y busca, mediante
esta alfabetizacion, el desarrollo de habilidades y pensamiento critico. Seglin muestra el trabajo la Visual Resour-
ces Association (Asociacion de Recursos Visuales, http://vraweb.org/), el autor afirma que “los estudiantes
necesitan ayuda para usar la informacién visual”. Y, después de esta afirmacioén, muestra una serie de estandares
relacionados con la alfabetizacion visual. Estos estdndares funcionan como una herramienta evolutiva de apren-
dizaje pensada para ayudar a estudiantes, docentes o bibliotecarios. Son siete los estindares mencionados y en
cada uno se discute sobre los resultados y las formas en que pueden ayudar con el aprendizaje. Los estanda-
res surgen de la observacién de diferentes definiciones normativas del término Visual Literacy (Alfabetizacién
visual). En el texto se advierte la multidisciplinariedad del término y se hace un repaso, en relacién con esto, de
los trabajos de otros autores como (Johnson, 2006) o (Avgerinou, 2009). Después de una revision a través de
varios autores (Brumberger, 2011; Choi, 2010; Yoon, 2011) de la parte tecnoldgica del concepto, este articulo
reflexiona sobre la contribucion de los estudiantes a la cultura participativa digital emergente.

En Chiang y Sun (2013) se muestra una investigacién en la que se explora el impacto de la alfabetizacién
visual a través de la educacion y el aprendizaje. Esta exploracion se lleva a cabo mediante un cuestionario en el
que se recogen datos cualitativos sobre las reacciones de los estudiantes ante la alfabetizacién visual. Se analiza
lainfluencia de los antecedentes de aprendizaje visual de los estudiantes y su relacion con lo que aprenden en el
momento. Se muestra la conexién entre lo que se aprende y el nivel educativo del que se procede, estas caracte-
risticas de los estudiantes tienen que ver con el entendimiento de los simbolos mostrados en las imagenes. Las
personas que tienen mas oportunidades de relacién con imagenes tienen mas posibilidades de evaluar la alfa-
betizacion visual. Se estudia la posibilidad de un anélisis sobre la influencia del entorno de comunicacién actual
en la alfabetizacion visual de las personas.

En Fariasy Seguel (2014) se presenta uno de los problemas fundamentales a los que se enfrentan los educa-
dores en las dreas del lenguaje (sea lengua materna, extranjera o indigena): la lectura de imagenes. En este
trabajo se proporciona una introducciéon a una metodologia de alfabetizacion visual que puede ser usada por
y para profesores de lenguas. Incorporando textos multimodales de cada ambito y adaptado a cada contexto
educativo. Pone la importancia en nuevas formas de vehicular el conocimiento, entre otras las que han surgido
alrededor del desarrollo y consolidacién de las tecnologias de la informacién y la comunicacién. Refuerza la idea
de ir “mas alla de los enfoques de analisis semiéticos y multimodales, y orientar la mirada en la gestacién de
una epistemologia de la imagen que se desplace a lo que podriamos denominar iconocentrismo y que ofrezca
un equilibrio a la tendencia logo céntrica dominante”. En el trabajo se reflexiona sobre el concepto de signo y su
importancia como vehiculo de significados subjetivos.
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Trabajar con AIEVM también puede facilitar a los alumnos una conciencia de lo que se necesita para crear o usar
imagenes de una manera interculturalmente consciente. Al igual que la competencia intercultural, la alfabetiza-
cion visual puede desarrollarse hasta cierto punto, pero la orientacion pedagdgica puede activar las habilidades
de orden superior necesarias para el compromiso critico con las imdgenes. Se pretende que los alumnos puedan
“descubrir” aspectos de la imagen y los procesos de produccién de diversos medios involucrados en su creacion
que, de otro modo, podrian no haber surgido. Gracias a este descubrimiento, a las imagenes, se puede facilitar el
desarrollo de la conciencia intercultural.

En Pantaleo (2015) se habla de la relacién que tienen los nifios de 9 a 12 afios con novelas graficas y como
desde ellas pueden encontrarse elementos de enfoque del arte visual y el disefio, como el color, la tipografia, la
linea, el punto de vista, el encuadre o la perspectiva. Estos elementos pueden ser una ayuda que ayude al ejer-
cicio de comprension de la lectura. El autor plantea desde su ejercicio que se pueden utilizar imagenes de natu-
raleza diversa (moviles, fijas, impresas o digitales) para fines comunicativos, de aprendizaje, de pensamiento y
expresion creativa o de disfrute estético.

Garcia-Sanchez et al. (2015) muestra un proyecto en el que, gracias a una herramienta desarrollada por los
autores, se pueden realizar analisis cuantitativos y cualitativos sobre la comunicacion visual en las redes socia-
les. Estos se plantean una bisqueda de patrones de imitacién y estudian el uso del lenguaje visual en contextos
no formales. En el documento, se percibe un acercamiento a las herramientas utilizadas.

En Grenfell (2015) se habla de mundos virtuales y de como se ve desde ellos el arte. Para establecer un
aprendizaje colaborativo, el autor presenta la experiencia de un aula invertida. Mediante esta contribucién se
observa la participacion de alumnos y profesores en la comunidad artistica y educativa. Estudiantes y educado-
res llevan a cabo una especie de estudio de campo moviéndose por entornos de mundos digitales. Unos alumnos
ayudan a otros segun sus diferentes capacidades tecnoldgicas.

Por su parte, Mattock (2015) se orienta a profesionales de la informacién, que dan acceso a contenido visual
o textual desde la tecnologia. Este articulo presenta la necesidad de que, desde las bibliotecas y los archivos, los
bibliotecarios y archiveros trabajen con alfabetizacién visual y tecnologia para reconocer de dénde provienen
los archivos con los que trabajan. Finalmente sefiala que para hablar de la tecnologia es importante la alfabetiza-
cién mediatica de estos profesionales, un concepto que incluye los “conocimientos, habilidades y competencias
que se requieren para usar e interpretar los medios”.

En Christel (2015) se revisa un experimento que trabaja con estudiantes. En él se sostiene que la mayoria de
los estudiantes no solo actiian como “comisarios” de imagenes existentes que se apropian y vuelven a publicar,
sino que se han convertido en los creadores de las imagenes, unas imagenes que tienen el potencial de llegar a
audiencias, grandes y pequefias. En este proyecto anima a los estudiantes a utilizar diferentes sitios web donde
se contemplan imagenes en relacion con las palabras. Mediante esta relacién se promueve el aprendizaje de la
narrativa generada en imagenes. En este texto se sefiala la comunicacién que generan las historias visuales que
los estudiantes utilizan en redes sociales. Entre estas historias aparecen los “selfies”, utilizados en muchas ocasio-
nes como imagen autoexploratoria. También se incluye en la investigacién la relacién que se despierta entre
esta comunicacién y la tecnologia. Utilizar imagenes fijas o en movimiento promueve y fomenta la digitalizacion
social. En el ensayo se ofrecen una serie de consejos para tener en cuenta a la hora de utilizar tecnologia e imagen.

En Carpe Pérez y Pedersen (2016) se lleva a cabo un estudio desde una perspectiva educativa y creativa. En
el texto se presenta una revalorizacion de la alfabetizacion visual en la actualidad, competencia didactica desa-
rrollada para poder comunicarnos mediante imagenes en cualquiera de los ambitos de la vida de una persona.
Muestra unos fuertes vinculos entre animacioén e ilustracién, desde los que se construye y se converge hacia una
narracion de historias interactivas, que abren sus fronteras gracias a los nuevos softwares y plataformas digita-
les. En este trabajo se muestra cémo la percepcién es parte de la respuesta y el significado que se obtiene ante
una imagen.

Dui¢ (2016) se encarga de explorar el fenémeno del uso de imagenes en Facebook. Teniendo en cuenta la
alfabetizacion visual en la era digital, el trabajo presenta la reflexion de (Messaris, 2012) que se centra en dos
grandes cambios tecnoldgicos en los medios visuales que han causado importantes transformaciones culturales:

un cambio tecnoldgico es el desarrollo de poderosas técnicas para la manipulacién digital y la creacién
de imagenes. El segundo cambio importante es «la creciente disponibilidad de redes digitales para la
difusion de imagenes y comentarios piblicos sobre esas imagenes» (Dui¢, 2016, p. 190).
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En Supsakova (2016) se analiza la alfabetizacién visual en el siglo XXI. En este trabajo se trata un tema
importante en la actual cultura visual, la aparicion del giro icénico y su peso en la posmodernidad, y como esto
se percibe desde Internet. En la cultura visual existen varias épocas dependiendo de la cultura predominante
(oral, verbal y visual). Tal y como asegura la autora,

la era oral se relaciona con la expresion hablada, las comunicaciones humanas se realizan por medio de
la palabra hablada en ella. En esta era, el espacio de comunicacién esta estrictamente limitado, ya que
la transferencia y el intercambio de informacion tienen lugar “vis-a-vis” cara a cara. La segunda era esta
relacionada con el descubrimiento de guiones, y especialmente la impresion de libros. La experiencia
humana y los fendmenos observados pueden extenderse a un mayor grupo de destinatarios, para entre-
garlos de generacion en generacién. En la tercera era visual, la imagen juega un papel importante en
la comunicacién interpersonal, es el propagador de mensajes, noticias y experiencias, pero sobre todo
emociones, valor artistico y estético (p. 737).

Desde esta tercera era visual, en el documento se habla de la creacion de mensajes desde teléfonos inteli-
gentes. Estos mensajes son posibles gracias a la alfabetizacion informacional y la alfabetizacién mediatica. Pero
también a la alfabetizacion visual. Esta ultima se refiere a un fenémeno de aprendizaje multicapa que, en cierta
forma, es un término inestable por las diferentes contribuciones al mismo desde los diferentes grupos de tedri-
cos (filésofos, estetas, cientificos del arte, lingiiistas, psicélogos, fisidlogos y neurofisiélogos o sociélogos).

El texto presenta la alfabetizacion visual como la capacidad aprendida de interpretar exactamente los
mensajes visuales y de crear dichos mensajes. Y compara estas (la interpretacion y la capacidad de crear) con
lalectura y escritura de textos impresos. Por esta razén la autora entiende necesario el acercamiento al término
desde varios puntos de vista: (1) desde el punto de vista tedrico, cubriendo los aspectos filoséficos, psicolégicos
y fisioldgicos del aprendizaje, (2) desde el punto de vista del desarrollo y cultivo del lenguaje visual, incluidos
los enfoques centrados en el receptor, con el objetivo de ayudar a las personas a ser alfabetizadas visualmente
mediante estimulos visuales y (3) desde el punto de vista de la educacién, para establecer los puntos de partida
que abarcan los enfoques centrados en la presentacion y la mejora del proceso de comunicacién a través de
estimulos visuales.

Ariga et al. (2016) propone la mejora de la alfabetizacién visual mediante un blog, un sistema de gestién de
contenidos, donde se comparten los resultados de la clase. Mediante este proceso se busca reforzar el apren-
dizaje de los estudiantes ayudandoles a crear y expresar significados en su contenido visual. Para analizar los
resultados se utilizan como herramientas un blog y una rubrica mediante la que se evalta el contenido que los
estudiantes comparten. Cada estudiante lleva a cabo tres ejercicios en los que trabaja la percepcion, las varia-
bles visuales y la significacion. Estos ejercicios se gestionan en un blog donde los estudiantes analizan todos los
resultados y los evaliian gracias a una rubrica que también se muestra en el trabajo.

En Kedra (2016) se intenta recopilar una tipologia de género en fotografias periodisticas, basada en una
revision de varias clasificaciones de fotografias periodisticas, y en el andlisis de material visual de un perié-
dico de Polonia, la Gazeta Wyborcza. En el texto se defiende la idea de que la tipologia brinda pautas sobre
cémo interpretar las imagenes y nos ayuda a pensar visualmente en las habilidades de la alfabetizacién visual.
También se propone una herramienta que sirva para examinar los tipos de imagenes periodisticas, pero que
también sirva para la educacién de la alfabetizacién visual. Esta investigacion trata de explicar igualmente la
funcién de las imagenes: unas venden, otras ilustran, etc. También pretende demostrar cémo a menudo estas
funciones determinan el tipo de género tiene una imagen.

Bel Martinez (2017) describe cémo los profesores de historia de primaria muestran los beneficios de
ensefiar esta asignatura desde libros de texto con imagenes. Los autores hablan de como la historia se puede
ensefiar en primaria, valiéndose para ello de las imagenes como herramienta privilegiada para adquirir este tipo
de conocimiento. Analiza la presencia y uso de imagenes relacionadas con las actividades en los libros de texto
para poder examinar si las usan para algo o no, y también analizan cudntas imagenes aparecen en los libros de
52y 62 de Educaciéon Primaria en Espafia. De igual modo, el estudio mide la complejidad cognitiva en diferentes
tipos de imagenes (ya sea caricatura como fuente primaria, cartel, dibujo realista, dibujo infantilizado, foto-
grafia, fotograma, imagen combinada, objeto de la cultura material, obra pictérica, patrimonio arquitectdnico,
otros) y examina el tipo de relacion de las imagenes y las actividades con el texto.

Cheng et al. (2017) examinan como desde la ensefianza relacionada con el mundo del disefio se puede
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interpretar significados en las imagenes. En este texto se alude a la definicion de “imagen” de (Burnett, 2005),
quien la expresa como

la manifestacién del comportamiento y el desempefio humano, el niicleo de la cultura y la capacidad de
una persona para crear una representacion visual. Por lo tanto, una imagen no es simplemente lineas,
puntos y formas; representa aspectos tales como la cultura, el significado y el comportamiento humano

(p. 8).

La metodologia de trabajo que se advierte en el estudio es un experimento donde dos grupos de partici-
pantes demuestran como, tras un entrenamiento adecuado, se puede mejorar la relacion de los estudiantes de
disefio con la semantica visual. También se demuestra en su estudio que la base de esta mejora esta en el apren-
dizaje que los docentes proporcionan al alumnado.

En el caso de Oliveira y Cook (2017) se describe una investigacion sobre como docentes de biologia apoyan
el desarrollo de la alfabetizacién visual de los estudiantes. En este experimento se examina la representacién
visual de metéforas conceptuales para alumnos de secundaria de asignaturas relacionadas con la biologia. El
texto muestra la idea de que existen evidencias en las que se apoya la idea de que los elementos visuales ayudan
a la comprensién conceptual “y que el uso de imagenes puede fomentar el aprendizaje de la ciencia”. Igualmente
muestra conceptos de la comunicacién visual relacionados con la teoria del signo de (Peirce, 1902). Del mismo
modo, relaciona la comunicacién visual que se usa en biologia con un tipo especifico de signo, el icono y la repre-
sentacion visual con un fenémeno cultural:

cuando se elige e integra una imagen en particular en un artefacto del estudiante, la representacion
visual en si misma comunica significados icénicos que reflejan una cultura visual existente (Sturken y
Cartwright, 2001), formas preferidas de ver o verse compartidas por los miembros de una comunidad
(p. 523).

En cuanto a la metodologia utilizada, los autores presentan un instrumento a los estudiantes y dejan que
elijan sus preferencias visuales y se pongan de acuerdo entre ellos para representar un concepto. Mediante
esta prueba, se valora si los estudiantes utilizan metaforas para referirse a un concepto a la hora de buscar una
imagen que les ayude a representar. Analizan las imagenes dentro de contextos textuales y asi examinan si los
alumnos son capaces de representar lo que dicen sus textos. Por lo tanto, contemplan la articulacién verbal y la
articulacién visual. Como resultado obtienen unos datos con los que miden la consistencia entre ambas.

En Cappello (2017) se estudian los beneficios de las imagenes en el contexto educativo escolar. Se propone
una herramienta que sirve a los docentes para ayudarles a preparar a los estudiantes para analizar y comuni-
carse con textos visuales. Se analiza la medida en que los profesores “se vuelven mas conscientes del creciente
papel de la comunicacién visual en materiales de aprendizaje de diversos tipos, se preguntan qué tipo de mapas,
tablas, diagramas, imagenes y formas de disefio seran mas eficaces para el aprendizaje”.

En Gamez-Ceruelo y Saez-Rosenkranz (2017) se observa cdmo se utilizan imagenes en las actividades de los
libros de texto propuestos en ciencias sociales en Educacion Primaria. Se presentan

investigaciones que sefialan que las imagenes no son significativas en el desarrollo de aprendizajes
complejos en Espaiia o en Chile. En ambas realidades quedan relegadas mas bien a un rol ilustrativo o
descriptivo, lo cual se sittia como un impedimento para adoptar lecturas complejas de las imagenes. En
este sentido, su tratamiento como fuente documental favorece el desarrollo del espiritu critico al tiempo
que desarrolla el pensamiento histérico (p. 128-129).

En el estudio se muestran los libros texto como productos culturales donde se pueden encontrar signifi-
cados subyacentes que representan momentos histéricos. En este caso, se habla de las imdgenes como docu-
mentos desde el que fomentar el pensamiento critico. De esta forma, la alfabetizacion visual se convierte en un
proceso global de aprehension critica de la imagen y este proceso implica “ir mas alla de la descripcion” de lo
que se ve. Para valorar las diferencias en los usos de las imdgenes que se encuentran en los libros de texto de los
dos paises se comparan y se examinan, realizando para ello un analisis sobre los aprendizajes promovidos en
actividades con imagenes, y observando que
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Para promover la utilizacién de imagenes en el ambito educativo, es necesario que los docentes sean capaces
de evaluar la calidad del material y detectar la funcién didactica que se desarrolla en estos documentos, en estos
libros.

En Bowen (2017) se reflexiona sobre el cambio que promueve la alfabetizacién visual en el paisaje socio-
cultural y tecnoldgico. Se refiere tanto al ambito tecnoldgico (por la relacién que tienen los estudiantes con las
herramientas que analizan, interpretan y crean imagenes) como también al ambito sociocultural (por la inten-
cion que estos estudiantes le afiaden a este uso tecnolégico). Esta intencién se puede mejorar gracias al desa-
rrollo de la alfabetizacién visual, digital, informacional e incluso tecnoldgica. En esta investigacion se aborda la
alfabetizacién visual como un fenémeno multidisciplinar; se habla sobre las diferentes perspectivas de algunos
trabajos como cultura visual, retdrica visual, desarrollo de la alfabetizacion, teoria sociocultural y, mas reciente-
mente, grafica. Los autores crean una rubrica, que llaman ribrica “Visual Literacy Competency (VLC)” (Compe-
tencia Alfabetizacion Visual), que logra medir como se ha aprendido del contenido visual. Utilizan la taxonomia
SOLO (Figura 11) ideada por (Biggs y Collis, 2014), donde se advierte la forma en que se aprende.

Teoriaar, generaliaar,
formular, hipotesis,
reflexionar

Comparar, contrastar,

explicar causas,
analizar, relacionar,
Enumerar, describir, aplicar
hacer una lista,
combinar,
Ldertificar, hacer algoritmos
realizar un
procedimiento sencilo

PRE-ESTRUCTURAL | UNIESTRUCTURAL | MULTIESTRUCTURAL]  RELACIONAL | ABSTRACTo AMPLIADo

FASE FASE
(VANTITATIVA (VALITATIVA

Figura 11. Adaptado de Narcea, 2005. Calidad del aprendizaje universitario. Taxonomia SOLO. Recuperada de http://cort.
as/-Ffps. [Gréfico]. Fuente: Elaboracién propia.

En dicha investigacion se estudia como las imagenes facilitan la construccion del conocimiento. Gracias
a este conocimiento los estudiantes valoran diversos puntos de vista, historias y condiciones sociales que les
forman en diferentes alfabetizaciones (digital, visual, tecnoldgica...). Tal y como ejemplifican los autores,

en los formatos digitales, a menudo el espectador interactiia mas alla de la simple mirada/lectura,
convirtiéndose en un productor y distribuidor de textos multimodales a través de la manipulacién, la
recirculacion, la apropiacién o la recreacién o una combinacién (Bowen, 2017, p. 5).

Por esta razon, producir y distribuir imagenes en este momento social es un fenémeno omnipresente en el
uso de redes y dispositivos mdviles. El acceso plural a este experimento genera miiltiples soluciones provoca-
das por la diferencia contextual. Estas soluciones son reflexiones de un mundo de innovacion y cambio rapido.

Mediante la ribrica que presentan no se puede clasificar el contenido, pero si describirlo para desarrollar
escalas desde las que evaluar la alfabetizacion visual en funcion de los resultados de aprendizaje deseados. Y
también se puede redefinir lo que significa leer criticamente y cuestionar las representaciones visuales, inclui-
das aquellas que son diagramaticas, fotograficas o graficas; para ello se requiere una investigacién sobre cémo
la obtencién de imégenes v la gréfica facilitan la construccién del conocimiento.
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los estudiantes. Tal y como sostienen los autores, ser alfabetizado visualmente significa decodificar imagenes,
comprender la relacién entre imagen y contexto, y recodificar experiencias personales en obras de arte visuales.
Por lo tanto, las personas que pueden decodificar y codificar textos visuales tienen una alfabetizacion adicional
sobre la cual desarrollar una comprension del mundo a través de las culturas y utilizar este conocimiento para
interactuar con los deméas de una manera productiva y culturalmente sensible. En el texto se defiende que “una
persona con conocimientos visuales puede participar activamente en la comunicacién visual, ya que tiene las
habilidades para generar significado y contribuir a la creacién de significado dentro de la cultura” Se muestra la
afirmacién de (Atkins, 2002) donde presenta “la aplicacién social del nuevo conocimiento tecnoldgico [...] que
ha llevado a cambios profundos en las practicas diarias de alfabetizacién”. Ademas, se incluye la idea de que la
cultura se construye a través de imagenes.

En Esparza-Morales et al. (2017) se reflexiona acerca de los contextos educativos y su relacién con la alfa-
betizacion visual. En este trabajo se reconoce el fuerte impacto de este ambito en la Sociedad del Conocimiento,
que demanda nuevas competencias para profesores y estudiantes. Se pretenden identificar los valores de lectura
iconica, definir los niveles de alfabetizacion visual y, desde estos, generar una propuesta académica para enfren-
tarse a este reto. Se lleva a cabo una encuesta de competencias lectoras iconicas basicas. Cuando se refieren a
lectura icdnica, los autores la entienden “como la apreciacién de una imagen y la asociacién que esta tiene con
la realidad, mediante un proceso de reconocimiento efectuado por el receptor”.

En Sun (2017) se estudia el comercio electrénico transfronterizo. Se analiza la comunicacién multimodal
para compras en linea, en concreto como la gente compra diferentes productos en Ali Express gracias a las
imagenes que muestran los productos. Su trabajo se basa en investigaciones como las de Kress y Van Leeuwen
(1996) en la que presentaron la teoria de “Gramatica visual” a través del estudio en profundidad de imagenes,
o la de Zhang (2015), donde se desarrolla un marco compuesto por 3 capas (contexto, expresividad y técnica)
y 4 niveles [cultural (ideologia y género), situacional (andlisis de registro, campo, curso y modo), de contenido
(analisis semantico con significado ideacional, interpersonal y textual), formal (lo semidtico y sus relaciones)].
Como parte del andlisis, se pone de manifiesto el componente cultural que afecta a su investigacién, afirmando
que “estas medidas han demostrado ser efectivas en un pais de alto contexto como China, pero es poco probable
que tengan éxito en diferentes culturas”.

En Damyanov y Tsankov (2018) se muestran las imdgenes como forma predominante de comunicacién en
la cultura contemporanea. Por eso prestan atencion a la capacidad de las personas para leer y usar el lenguaje
visual, decodificando lo que se ve y codificando lo que se quiere transmitir en forma de imagenes. Desde esta
investigacion se centran en las infografias como parte de los elementos visuales que se pueden consumir a
diario. Muestran tipos, las comparan y hasta muestran lugares donde poder encontrar modelos para el uso.

En Domke, Weippert, y Apol (2018) se utilizan las peliculas como premio dentro de los ambientes académi-
cos. La investigacion presta atencion a la capacidad de ver y conocer imagenes desde libros ilustrados ya que,
mediante este proceso, se puede incluir la lectura de imagenes desde peliculas. Este trabajo identifica varios
conceptos basicos de “alfabetizacién mediatica” que las personas deberian adquirir: 1) los medios transmiten
informacidn y se crean como un proceso social; los medios no son neutrales o aislados. 2) los medios tienen sus
propios cddigos, convenciones y reglas especificos para comunicar mensajes. 3) las personas tienen diversas
experiencias y obtienen diferentes significados de los medios. 4) los medios tienen valores y puntos de vista
integrados en ellos. 5) los medios a menudo se crean para generar un beneficio o aumentar el poder. Desde estos
conceptos los estudiantes deben saber crear interpretaciones para poder examinar y cuestionar valores que
se observan en las peliculas. Estas cuentan historias con imégenes, color, misica y cdmara. Y, para ayudar a los
estudiantes a entenderlas, entender los mensajes que se utilizan en ellas, el proyecto presenta la guia SCREEN.
Esta guia es un organizador grafico que los autores utilizan para llamar la atencién de los estudiantes sobre el
lenguaje o los elementos que se pueden encontrar en las peliculas.

En Victoria (2018) se habla de las imdgenes como colaboraciéon con el campo pedagégico, en concreto con
la adquisicion de nuevos idiomas, mostrando asi el papel determinante de la alfabetizacion visual en la escri-
tura y su implicacion en la escolarizacion. El estudio se centra en el trabajo con imagenes por sus caracteristicas
relacionadas con la preservacién de la memoria, la creacién y el mantenimiento de las relaciones personales,
la autopresentacion y la auto expresion. En concreto, este andlisis se centra en la utilizacién de las autofotos
(selfies) para unir lo verbal y lo visual. Asegura que, gracias al uso de este tipo de fotografias, se fortalecen las
relaciones personales en el aula y la autorreflexion, y también se hace hincapié en el cambio global en la interac-
cién social que ha incorporado el fenémeno del selfie.
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fotografias estan mediadas por la tecnologia que las produce, el contexto en el que se producen y las
relaciones que informan su produccién/circulacion, todavia se las suele entender como un registro de
«verdadp, incluso en la era digital (p. 195).

En este trabajo se critica el uso “verdadero” del instrumento tecnoldgico fotografico, sefialando cémo los
métodos contintian ayudando en proyectos de investigacion artisticos socialmente comprometidos con la comu-
nidad.

Finalmente, Meza Castro (2018) define la imagen como un recurso de informacién y comunicacién, trans-
formando hébitos y medios para la adquisicion del conocimiento que genera cultura. Es importante analizar
cémo en este trabajo se repasa la percepcion de (Mirzoeff, 2003) sobre la cultura visual en la que convivimos
diariamente desde la aparicién de redes sociales de consumo diario. Con citas, como:

la cultura visual, el estudio se interesa por los acontecimientos visuales en los que el consumidor busca
la informacién, el significado o el placer conectados con la tecnologia visual. Entiendo por tecnologia
visual cualquier forma de aparato disefiado ya sea para ser observado o para aumentar la vision natural,
desde la pintura al 6leo hasta la television e Internet (p. 19).

En el trabajo se adapta el esquema de la comunicacién (Figura 12) que Jakobson desarrolla en 1981 (Jakob-
son, 1981), para explicar como la comunicacién visual funciona de una forma parecida a la comunicacién verbal
(Figura 11). Esta investigacion sefiala como estos recursos son competencia para la bibliotecologia y la ciencia
de la informacién, por su implicacién en la sociedad. El articulo repasa una serie de bases de datos archivisticas
que se llaman Content-based image retrieval (CBIR) y que son contenidos basados en imagenes recuperadas.
Estas bases de datos se apoyan en estructuras y analisis de imagenes a nivel formal y de contenido. Es importante
observar que, para nutrir estas bases de datos, se requiere del concurso de la alfabetizacion visual, para ayudar
asi a identificar, usar y citar correctamente las imagenes que nutren estas bibliotecas. En concreto, el proyecto
analiza la inclusion de imagenes a esa base de datos y con qué criterio se usan. Para concluir, se analiza como

el modelo automatico CBIR representa una manera 6ptima para la seleccién y la descripcién de las
abundantes imagenes que se encuentran en la Red y bases de datos; asimismo, es un método de mineria
de datos que opera no solo mediante el reconocimiento de imagenes, ya que permite la recuperacién
de imagenes-textos, a través de la identificacién de formas, figuras y caracteres. Sin embargo, el plano
meramente morfolégico y no de contenido en el que operan los sistemas CBIR sesga el andlisis y la
descripcién de los documentos visuales (p. 11).

(CANAL) RE(EPTOR
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Como anotacién final de este resumen, se puede observar que el campo de investigacién es muy amplio,
ya que tiene una dimensién multidisciplinar y combina distintas aproximaciones. En general se encuentran
muchos analisis ad-hoc de la situacién y también algunos estudios tedricos sin parte empirica. Viendo el estado
actual del arte, se plantean como posibles areas de mejora, y también como nuevas oportunidades de investi-
gacion, la extension de alguno de estos trabajos, desarrollando para estudios empiricos que miden y mejoran la
base cientifica del area.

Tras la revision de la literatura cientifica, se advierte igualmente la necesidad de un trabajo que haga refe-
rencia a la incorporacién de una alfabetizacion visual global, en la que cualquier persona maneje los términos
basicos del uso de este lenguaje visual con el que se genera la comunicacién. Esta necesidad esta fundamentada
en la relacién interpersonal habitual de los individuos mediante los nuevos medios tecnoldgicos, es decir, las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.

En los trabajos estudiados en esta revision de la literatura se encuentra el término especifico de “alfabeti-
zacién visual”, y también nos topamos con su estudio histérico, pero no con los anélisis que midan su puesta en
realidad en la vida cotidiana de las personas. Las investigaciones derivan de estudios que provienen esencial-
mente del mundo del arte y la didactica. En cualquier caso, no aparece un trabajo concreto en el que muestre si
estos estudios tienen una aplicacion en el mundo cotidiano.

En estos trabajos, relacionados con el ambito educativo, artistico o teérico, se deduce casi siempre un uso
globalizado del recurso visual. Pero también se advierte que, no solo es tarea de la escuela y los nifios o los
jovenes. La comunicacién visual es una herramienta social y no deberia implicar un determinado nivel de estu-
dios, puesto que el intercambio de imagenes no entiende de entornos académicos, sino que forma parte indiso-
ciable de la relacion socio-comunicativa.

Es importante sefialar que, pese a la pertenencia a la contemporanea “era digital”, apenas se trabaja con la
importancia de las imagenes como herramientas de comunicacion en nuevos medios. En las lecturas revisadas
se estudian las imagenes como parte de una perspectiva educativa en vez de como un fendmeno global.

Encontramos también varias tablas y cuestionarios que funcionan como parte de la observacion del campo,
pero la mayor parte de la literatura que muestra la practica asociada a este ambito funciona como parte del
disefio de algiin curso en el que participan alrededor de 100 personas. Por eso, parece pertinente y urgente un
examen del ambito cotidiano (intentando huir de lo anecdético de las aulas), desde la participacién digital y
online de las personas y mediante el aumento de las muestras sobre las que poder valorar dicha area.

6. Amenazas a la validez

Esta revisiéon y mapeo sistemético de la literatura intenta comprender qué tipo de investigacion existe en la lite-
ratura en relacion con la “alfabetizacion visual” y los llamados “nuevos medios”. Como en cualquier proceso de
investigacion, se pueden detectar distintas amenazas a la validez y ciertas limitaciones en estos estudios. En el
caso de los mapeos y revisiones sistematicas de la literatura, autores como Neiva et al. (2016), sefialan que los
resultados “pueden estar influenciados por ciertas limitaciones incontrolables”. Una de las principales amena-
zas a la validez es el sesgo que pueden presentar los autores frente a ciertos aspectos de las investigaciones
que revisan. En este caso, se han aplicado algunas medidas para mitigar este sesgo, como, por ejemplo, la tabla
de checklist de evaluacién de la calidad (Kitchenham y Charters, 2007). Otra medida prevista para mitigar los
sesgos y proporcionar herramientas a otros investigadores para reproducir la investigacioén es la publicacion
de los datos del proceso de revisiéon y mapeo (tanto en el repositorio de GitHub como en las hojas de célculo).
Finalmente se sefiala una de las grandes amenazas de este tipo de estudios: la eleccion de las bases de datos a
utilizar. En este caso, se han utilizado inicamente dos bases de datos, Web of Science y Scopus. Ambas bases de
datos cientificas de propdsito general son generalmente consideradas como las mas relevantes que existen. Para
esta investigacion, se han descargado otras bases de datos mas especificas, lo que no asegura completamente la
calidad de los articulos indexados. Esta eleccion se apoya en las consideraciones de autores como (Neiva et al,
2016) o (Kitchenham, 2010), que aseguran que estas dos bases de datos agregan la mayoria de los contenidos
cientificos mas relevantes de otras bases de datos mas especificas, como pueden ser las de Springer, Elsevier,
etc., y que las bases de datos utilizadas son suficientes para llevar a cabo estudios de amplio espectro que traten
de mostrar el estado del arte de ciertas areas especificas.
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7. Conclusiones

En este documento se presenta una revision sistematica y un mapeo para identificar, clasificar y analizar la
relacion entre la alfabetizacion visual y nuevos medios. Para lograrlo se han examinado todas las publicaciones
relacionadas con estas dreas de conocimiento. Para analizar los textos se ha disefiado un protocolo y una estra-
tegia de revision, en base al trabajo de otros autores, mediante la que se sistematiza y estructura la informacion.
En este documento se muestra la extraccién y comparacién de las caracteristicas mas resefiables del conjunto
de textos seleccionados.

Durante la revision y el proceso de mapeo de los articulos, originalmente se encontraron 505 articulos de
diferentes bases de datos. Este niimero se redujo a 39 articulos, utilizando diferentes criterios, estrategias de
revision y evaluaciones de calidad. De esta forma, se han obtenido los trabajos que hemos considerado mas rele-
vantes para esta investigacion.

El conjunto de los trabajos seleccionados se ha publicado entre 1989 y 2018, e incluye a 65 autores diferen-
tes. Se ha detectado una mayoria de trabajos en articulos publicados en revistas cientificas (28). Otro tipo de
publicaciones encontradas son los articulos publicados en conferencias (8), capitulos de libro (2) y, finalmente,
los libros (1). Desde esta observacion se extraen los nombres de las fuentes principales y la relevancia de las
conferencias, revistas y libros donde se publicaron los articulos. En cuanto a las areas de aplicacién de estos
trabajos, se distinguen diferentes campos que se pueden concentrar y relacionar en torno a estos: Educacién
(38,79%), Tecnologias de la Informacién y Comunicacion-TIC- (14,66%), Arte y Disefio (13,79%), Comunicacién
(10,34%), Psicologia (6,03%), Demografia (2,6%), Aspectos profesionales (1,72%) y Ciencia de la informacién
(0,9%).

En esta literatura cientifica ha sido posible detectar como la “alfabetizacién visual” es una tendencia en
ascendencia dentro del campo estudiado, sobre todo en el ambito educativo. Desde este &mbito se muestra la
importancia de incluir esta habilidad entre los estudiantes para proporcionarles mirada y expresion criticas
ante la Sociedad del Conocimiento. En este caso, se ha encontrado que la alfabetizacion visual en nuevos medios
es un fenémeno multidisciplinar, ya que muchas materias se concentran en torno a ella, pero cada una presenta
sus propias conclusiones sin relacionarse con el resto. La mayoria de las propuestas se llevan a cabo desde
una perspectiva tedrica y, en la mayoria de los casos, se manejan referentes comunes desde los que se llegan a
conclusiones singulares. En esta revision se ha percibido que existen resultados metodoldgicos desde los que
se pretende analizar la relacién de las personas con el medio visual. Estos resultados se presentan en forma
de rubricas o cuestionarios que se prueban en cursos aislados en diferentes niveles educativos. También son
parte de estos resultados las investigaciones que presentan la importancia de la clasificacion y el etiquetado de
material visual como parte de las bibliotecas. Muchos articulos presentan perspectivas que tienen que ver con
laimportancia de la educacién de la vision artistica, desde perspectivas como la del dibujo o el disefio y también
muestran como estas perspectivas trabajan con diferentes medios digitales.

Los trabajos que presentan una unién mas clara con el material visual en nuevos medios son trabajos que
tienen que ver con enfoques mas actuales y se encuentran en las publicaciones mas recientes. En estos tltimos
afios se reflexiona mas acerca de la importancia que esta relacion tiene con la cultural actual y como este tipo
de aprendizaje, que se habia asumido como informal, debe ser responsabilidad de los nuevos formadores para
dotar a los individuos de un conocimiento que le permita formar parte de la sociedad. En relacion con el fené-
meno tecnoldgico surge el término alfabetizacion mediatica que lleva incorporado en su propia definicion una
relacion directa de las personas con las imagenes. Hemos detectado que una parte muy pequeiia de la literatura
tiene que ver con los nuevos medios desde los que se consumen imagenes diariamente.

Esta revision sistemaética de literatura ha servido para presentar un campo de investigacién incipiente, pero
que consideramos muy importante para el desarrollo de la cultura visual en la que la sociedad esta imbuida. Se
encuentran una serie de limitaciones en cuanto a los resultados, por ejemplo, la falta de publicaciones experi-
mentales, ya que los articulos en los que se describen métodos participativos no tienen la suficiente participa-
cion o bien se tratan de una forma poco sistematizada para hacerlos replicables. Por lo tanto, son resultados no
transferibles ni estrictos en su metodologia. Se detecta una falta manifiesta de trabajos que se ocupen de hacer
una revision del fendmeno de forma global, una investigacién actual que sirva como analisis del estado de la
alfabetizacidon visual en los usuarios de nuevos medios o nuevas tecnologias. Es crucial, por tanto, elaborar una
investigacion que trate el fenémeno de forma pluridisciplinar o transdisciplinar y que, como resultado de esta,
coloque un punto de partida comin de un término de uso diario.
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Anexo

En este anexo se incorpora una tabla en la que se numeran las 39 referencias que se manejan en la revision de
la literatura ([1]-[39]). De esta forma se facilita la lectura y visualizacién de las tablas resumen que aparecen
en diferentes puntos del trabajo. Al compactar el tamafio de la cita se genera un contenido mas directo y eficaz.

Ne Titulo Autores Aiio
1] Vlsuél !lteracy— the construction and interpretation of meaning by means of Plooy, G.M.D. 1989
television
2] Teaching computer graphics visual hFe'racy to art and computer science students: Eber, D; Wolfe, R 2000
Advantages, resources and opportunities
[3] Visual communication: A multi-perspective approach Vance, VJ. 2002
[4] Between technology and literacy Stankiewicz, MA 2003
[5] Attribute activation: An approach for learning visual representation Steed, M.B. 2006
.. . . Spalter, Anne Morgan; van Dam,
[6] Digital visual literacy Andries 2008
[7] The educator’s role in preparing visually literate learners Metros, Susan E. 2008
[8] Assessment of Visual Artifacts in the Information Economy Northcut, Kathryn 2008
[9] Visual competence and media literacy: can one exist without the other? Griffin, Michael 2008
10 Re-viewing visual literacy in the “bain d’ images” era Avgerinou M.D. 2009
[10] g y g g
[11] | Reading Multimodal Texts: Perceptual, Structural and Ideological Perspectives Serafini, Frank 2010
Visual Literacy Standards in Higher Education: New Opportunities for Libraries Hattwig, Denise; Bussert, Kaila;
[12] . . 2013
and Student Learning Medaille, Ann; Burgess, Joanna
(13] The effe_ct of learning background and imagery cognitive development on visual Chiang, $.-B. Sun, C-W. 2013
perception
The Autobiography of Intercultural Encounters through Visual Media: exploring Lindner, Rachel; Mendez Garcia,
[14] | . . ) . 2014
images of others in telecollaboration Maria del Carmen
(15] Alfabetizacién visual critica y educacién en lengua materna: estrategias metacog- | Farias, Miguel; Araya Seguel, 2014
nitivas en la comprension lectora de textos multimodales Claudio
[16] | Language, Literacy and Visual Texts Pantaleo, Sylvia 2015
L. s . L Garcia-Sanchez, Felicidad;
[17] Des'lglmntg‘:nc:(:mldmg systems and tools to analyze visual communications on Cruz-Benito, Juan; Theron, 2015
soclal networ Roberto; Gomez-Isla, Jose
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Ne Titulo Autores Aio
[19] | Teaching visual and media literacy skills through media production technology Mattock L.K. 2015
20] Pr(?sentmg my selfie to the digital world: Visual composition for better represen- Christel M.T. 2015
tation

21] Bringing Life to [llustration & Illustrating the World in Movement Through Visual | Carpe Pérez, Inmaculada Con- 2015
Literacy cepcion; Pedersen, Hanne

[22] | Visual Literacy for the 21st Century Supsakova, Bozena 2016
Learning program for enhancing visual literacy for non-design students using a Ariga T,; Watanabe T.; Otani T;

[23] 2016
CMS to share outcomes Masuzawa T.
Enhancing visual literacy through interpretation of photo-genres: toward a genre

(24] typology of journalistic photographs Kedra ). 2016

[25] Ylsua] lltt_ara'cy in 'llbrary practice: Use of images on the Facebook pages of Croa- Duié M. 2016
tian public libraries

26] Plcturfe ar}d Hlstory. textbooks in Primary Education: a comparative study through Bel Martinez, Juan Carlos 2017
a qualitative analysis
How Chinese Semantics Capability Improves Interpretation in Visual Communi- Cheng, Chu-Yu; Ou, Yang-Kun;

[27] . . . 2017
cation Kin, Ching-Lung

[28] | Student Visual Communication of Evolution 0]1‘V€.l ra, Alandeom W; Cook, 2017

Kristin

[29] | Considering Visual Text Complexity: A Guide for Teachers Cappello, Marva 2017

[30] The image as documental visual font in the History teaching-learning in Primary Gamez-Ceruelo, Virginia; 2017
School in a comparative approach. Analysis and Didactic proposal Saez-Rosenkranz, Isidora

31] Asses.smg v.lsue.ll literacy: a case study of deve]opfng arubric for identifying and Bowen, Tracey 2017
applying criteria to undergraduate student learning

[32] | Questioning art: Factors affecting students’ cognitive engagement in responding :\;dorrls JE; Lummis G.W.; Lock 2017
Iconic reading values in higher education students: Identification and deve- Esparza-Morales, L; Tarango, J.;

[33] | lopment of proposals [Valores de lectura icénica en estudiantes de educacién par - 8015 1 2017

R P Machin-Mastromatteo, ].D.
superior: Identificacién y desarrollo de propuestas)
. . - . . s . R

(34] What’ts in an image? Towards a critical and interdisciplinary reading of participa Switzer S. 2018
tory visual methods
Meaning Constructed by Images in Cross-border E-business Websites - A Case .

(35] Study in China from Social-semiotic Perspective Sun, Fangmin 2017

36] The rol.e of infographics for the development of skills for cognitive modeling in Damyanov, L; Tsankov, N. 2018
education

[37] | Beyond School Breaks: Reinterpreting the Uses of Film in Classrooms 2;:;kf' LM; Weippert, T.L; 2018

(38] :l'he 'verba¥ and the visual in language learning and teaching: insights from the Victoria, M. 2018
Selfie Project’

r»n1 | The source of visual information and visual communication: Image. Notes on A et MMt vt anda
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